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內政部移民署及新住民發展基金 110 年度預算評估

報告目錄                                           頁次 

壹、內政部移民署 ----------------------- 錯誤! 尚未定義書籤。 

一、多次推動「擴大逾期停(居)留外來人口自行到案專案」，惟為有效減少

逾期停(居)留情事頻繁發生，允宜儘速完成相關修法作業錯誤! 尚未定義書籤。 

二、建置外國專業人才申辦窗口平台，受理四證合一就業金卡申辦，惟核准

率仍偏低，允宜再加強推廣並妥適宣導核卡所需資格文件，俾有效落實

核卡效益 ------------------------------------- 錯誤! 尚未定義書籤。 

三、受疫情期間各國邊境封關影響，各收容所滯留受收容人情形漸增，允宜

加強相關協調與安排，推動加速遣送作業，俾減輕收容負擔錯誤! 尚未定義書籤。 

四、近年度外來人口逾期停(居)留人數仍多，且截至 109 年 7 月底止未查獲

之失聯移工人數已逾 5 萬人，允宜注意並加強查察 - 錯誤! 尚未定義書籤。 

五、為失聯移工孕母與子提供臨時安置服務，惟在臺出生非本國籍無依新生

兒仍不利兒童權益保護，允宜與有關機關加強合作預防輔導措施，俾減

少非本國籍無依兒少情形 ----------------------- 錯誤! 尚未定義書籤。 

六、推動「新住民數位應用資訊計畫」，惟新住民實際參與課程比率仍偏低，

且 109 年度部分課程迄未開課，允宜妥適檢討並管控，俾發揮預期效益 - 1 

貳、新住民發展基金 ----------------------- 錯誤! 尚未定義書籤。 

七、109 年起新增海外地區陸(外)配偶及其子女入境輔導業務，允宜加強相

關業務宣導，俾有效發揮預期效益 --------------- 錯誤! 尚未定義書籤。 

八、108 年度以前核定補助計畫截至 109 年 7 月底止仍有 20 案尚未結案，允

宜妥適控管案件執行與核銷進度，俾補助計畫如期結案錯誤! 尚未定義書籤。 

九、基金主要收入來源全仰賴國庫撥補，允宜妥適運用鉅額閒置資金，俾多

元充裕基金收入 ------------------------------- 錯誤! 尚未定義書籤。 
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六、推動「新住民數位應用資訊計畫」，惟新住民實際參與課程比率仍

偏低，且 109 年度部分課程迄未開課，允宜妥適檢討並管控，俾

發揮預期效益 

移民署 110 年度預算「入出國及移民管理業務」項下「建立

整體性入出國及移民管理資訊系統」編列「新住民數位應用資訊

計畫」經費 2,886 萬 4 千元，為教育部「邁向數位平權推動計畫」

之子計畫，工作項目包括：維運新住民學習網站 180 萬元、開設

新住民資訊課程費用 2,506 萬 4 千元、推動新住民數位應用資訊

計畫宣導費用 100 萬元及新住民數位學習網站軟硬體設備費 100

萬元。經查： 

(一)新住民註冊「新住民數位資訊 e網」人數比率仍偏低，且各

項課程參與學習人數亦有大幅推廣空間 

該計畫係延續「建構新住民數位公平機會計畫」1辦理，前

期計畫為營造新住民 e 化學習環境，建置「新住民數位資訊 e

網」，以正體中文、簡體中文、英語、越南語、印尼語、泰語及

柬埔寨語等 7 種語系版本，提供線上數位學習課程、電子書下

載等協同學習平臺，及作為新住民社群交流之專屬網站並於 109

年 7月底止已建置 72 門數位課程，藉由多媒體動畫、遊戲式、

影片式及擴增實境應用等模式課程，提升新住民數位學習意

願。參據該署提供「新住民數位資訊 e網」，截至 109 年 7月底

止註冊會員人數為 5,742 人，其中新住民為 4,751 人(詳表 1)，

如以同期間我國外籍及陸籍(含港、澳)配偶共 56 萬 1,630 人

計，約僅 0.85%之新住民人口加入，參與率顯未普及。又所提供

72 門數位課程迄 109 年 7 月底止之累計學習人次為 2 萬 5,387

                     
1計畫期程為 105 年度至 108 年度，總經費 1 億 1,612 萬 7 千元。 
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人次，其中新住民與國人之學習人次分別為 2 萬 4,322 人次及

1,065 人次，單一課程之總學習人次全未及 900 人次，部分課程

總學習人次更低於百人次，網站課程學習效益容待提升。 

(二)109 年度計畫預計辦理資訊課程與培訓新住民講師及助教部

分，允宜妥適控管開課進度，俾相關課程與培訓儘早落實 

參據該署說明該計畫 109 年度相關工作截至 7 月底止辦理

情形(詳表 2)，分述如次： 

1.教育訓練部分：自 109 年 6月 28 日開課，至 7月底止共開設

19班，各課程結訓總人數為 334 人。 

2.資訊課程部分：109 年度新製作 6門實體資訊課程教材、4門

實作資訊課程教材及 10門數位資訊課程教材，惟至 7月底止

均尚未開課。 

3.培訓新住民講師及助教部分：截至 109 年 7 月底止，仍在招

募學員，尚未開課。 

該計畫 109 年度預算截至 7 月底止，執行期程已然過半，

惟僅教育訓練課程已開課並上線，其餘如資訊課程與培訓新住

民講師及助教部分均未開課，課程開課與培訓進度均容有改善

空間，該署允宜妥適控管辦理進度，俾相關課程與培訓儘早落

實。 

綜上， 移民署 110 年度預算編列「新住民數位應用資訊計畫」

經費 2,886 萬 4 千元，協助新住民有效運用資訊科技。惟新住民

實際參與各項資訊課程人數仍偏低，且 109 年度計畫預計辦理資

訊課程與培訓新住民講師及助教部分，截至 7 月底止均未開課，

該署允就各該情形，研謀因應對策並妥適控管開課進度，俾發揮

計畫預期效益。 

表 1  各年度「新住民數位資訊 e 網」網站會員註冊情形              
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 單位：人 

項目 105 年度 106 年度 107 年度 108 年度 109 年(1-7 月) 

當年度新增會員數 1,374 1,006 919 1,215 622 

    -新住民會員數 965 824 825 1,112 577 

累計會員數 1,980 2,986 3,905 5,120 5,742 

    -新住民會員數 1,413 2,237 3,062 4,174 4,751 

資料來源：移民署。 

表 2  109 年度「新住民數位應用資訊計畫」截至 7 月底止之新住民

專屬資訊課程辦理情形表 
類別 實體課程 線上課程 
1.教育訓練部分 
課程
內容 

109 年 6 月 28 日開課，至 7 月底共
開設 19 班，各門課程結訓人次如
下： 
1.輕鬆 e 起學電腦 51 人次。 
2.活用數位手札 70 人次。 
3.數位政府資安保衛充電去72人次。 
4.數位家庭記帳本 49 人次。 
5.Line 貼圖設計自己來 54 人次。 
6.完美履歷不求人 38 人次。 

線上課程上架後，即公布於網站
上，新住民隨時隨地皆可學習。 

2.資訊課程部分 
課程
內容 

一、新製作 6 門實體資訊課程教
材，至 7 月底尚未開課： 

1.小資創業頭家攬客術 
2.行動支付聰明理財超方便 
3.微網紅行銷術 
4.手機空間一鍵擴大術 
5.雲端工作辦公新勢力 
6.科技防疫健康安全一把罩 
二、新製 4 門實作資訊課程教材，

至 7 月底尚未開課： 
1.製作我的專屬印章 
2.輕鬆駕馭團購直播創造財富 
3.在地達人領航攜手圓夢參訪 
4.親子風防疫口罩套轉印 

新製作 10 門數位資訊課程教材，至
7 月底尚未開課： 
1.資訊安全大家一起來 
2.新住民就業資源包 
3.進擊 3D 的小畫家 
4.宅在家也可以的 Team Work 
5.PPT 也能創作小遊戲!? 
6.一直學不停－教學資源平臺大募
集 

7.長照幫幫忙－1966 有問必答 
8.醫生線上問，健康妙管家 
9.我的 AI 健身教練 
10.防災界的先知－中央氣象局 

3. 培訓新住民講師及助教部分 
課程
內容 

至 7 月底尚在招募學員，尚未開課。 無線上課程 

資料來源：移民署。 
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