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臺銀人壽保險股份有限公司111 年度營業決算評估報告 

臺銀人壽保險股份有限公司(以下簡稱臺銀人壽)主要任務係依保

險法規定辦理人身保險業務，並受政府委託辦理軍人保險及替代役保

險業務等。臺銀人壽 111 年度營業決算之營業收入 598 億 1‚104 萬 7

千元，營業成本 583 億 439 萬 4千元，營業費用 7億 8,323 萬 7 千元，

收支相抵後營業利益 7 億 2,341 萬 6 千元；另營業外收入 4,674 萬 2

千元，營業外費用 3,454 萬 9千元，收支相抵後營業外利益 1,219 萬 3

千元；併計前揭營業利益及營業外利益之稅前淨利 7 億 3,561 萬元，

加計所得稅費用 19億 470 萬 6千元，本期淨損 11億 6,909 萬 6千元，

較 111 年度本期淨損預算數 5 億 1,915 萬 8 千元增加損失 6 億 4,993

萬 8千元(增幅 125.2%)。茲就臺銀人壽 111 年度決算案評估如下： 

三、總保費收入市占率持續下滑，111 年度總保費收入決算數較 108

年度大減逾 7成，允宜加強提升經營績效 

臺銀人壽 111 年度「保費收入」預算數 179.66 億元，決算數

146.17 億元。經查： 

(一) 109 年度至 111 年度總保費收入市占率逐年減少，排名均低

於 22家人壽保險公司之中位數 

依保發中心統計，111 年度國內 22 家人壽保險公司總保費

收入主要集中於國泰人壽、富邦人壽及南山人壽等前 3 大人壽

保險公司，該三家公司市占率分別為 20.58%、14.83%及 12.64%，

合計市占率為 48.05%，已近 5成 (詳表 1)，大幅領先其他同業。

臺銀人壽 109 至 111 年度總保費收入市場占有率排名分別為第

13名、第 15 名及第 17 名，歷年市占率均低於 22家人壽公司之

中位數；又該公司各年度市占率分別為 1.47%、1.24%及 0.76%，

亦呈減少趨勢。 

表 1  109 至 111 年度各家人壽保險公司總保費收入市占率明細表 
單位：% 
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排名 人壽保險公司名稱 109 年度 110 年度 111 年度 

1 國泰人壽保險股份有限公司 21.05  21.74 20.58 

2 富邦人壽保險股份有限公司 17.27  15.16 14.83 

3 南山人壽保險股份有限公司 12.30  12.10 12.64 

4 新光人壽保險股份有限公司 9.45 8.06 8.12 

5 中國人壽保險股份有限公司 8.14  7.54 7.68 

6 台灣人壽保險股份有限公司 6.60  6.94 5.91 

7 三商美邦人壽保險股份有限公司 4.22  4.40 4.92 

8 全球人壽保險股份有限公司 2.95  3.09 3.84 

9 中華郵政股份有限公司 3.75  3.34 3.60 

10 安聯人壽保險股份有限公司 2.35  2.89 3.18 

11 遠雄人壽保險事業股份有限公司 2.47  2.40 2.45 

12 元大人壽保險股份有限公司 1.58  2.30 2.09 

13 保誠人壽保險股份有限公司 1.14  1.24 1.85 

14 法商法國巴黎人壽保險股份有限公司台灣分公司 1.40  2.27 1.64 

15 英屬百慕達商安達人壽保險股份有限公司台灣分公司 1.06 1.94 1.60 

16 台新人壽保險股份有限公司 0.50  0.73 1.22 

17 臺銀人壽保險股份有限公司 1.47  1.24 0.76 

18 第一金人壽保險股份有限公司 0.51 0.56 0.70 

19 安達國際人壽保險股份有限公司 0.37  0.41 0.66 

20 宏泰人壽保險股份有限公司 0.62 0.57 0.66 

21 英屬百慕達商友邦人壽保險股份有限公司台灣分公司 0.38  0.44 0.64 

22 合作金庫人壽保險股份有限公司 0.42  0.63 0.41 

說    明：上表係按 111 年度市占率依序排名。 
資料來源：財團法人保險事業發展中心統計資料及臺銀人壽提供。 

(二)總保費收入自 109 年度起逐年下降，且 111 年度較上年度降

幅逾 5成 

就 108至 111年度國內 22家人壽保險公司及臺銀人壽總保

費收入表以觀(詳表 2)，108 年度至 111 年度整體人壽保險業總

保費收入分別較上年度增加 1.40%、減少 7.63%、15.7%及

17.67%；臺銀人壽於該期間則分別增加 13.44%、減少 14.18%、

31.21%及 52.61%，其中除 108 年度之總保費收入較上年度增加

外，自 109 年起均呈逐年減少趨勢，且臺銀人壽 110 年度及 111

年度總保費收入較上年度更大幅減少達 3 成及 5 成以上。按臺

銀人壽 111 年度保費收入大幅縮減至 146.17 億元，較 110 年度

保費收入決算數 308.47 億元減幅甚鉅，該公司表示主要係受到

金融環境劇烈變化之影響而大幅萎縮，包含美國聯準會為對抗
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通膨啟動升息循環、美元兌新臺幣大幅升值以及銀行紛紛推出

美元優利存款搶攻美元市占率等因素，加上主管機關重申利變

保單「宣告利率平穩機制」，宣告利率難以提升亦影響客戶購買

意願，在美元保單推展不易之情況下，導致其保費收入大幅衰

退。 

表 2 108 至 111 年度國內 22 家人壽保險公司及臺銀人壽總保費收入表 
單位：新臺幣億元；% 

年度 
人壽保險公司總額 臺銀人壽 

收入總計 收入年增率 收入總計 收入年增率 

108 29,651.87 1.40 522.51 13.44 

109 27,388.32 -7.63 448.41 -14.18 

110 23,088.29 -15.70 308.47 -31.21 

111 19,007.99 -17.67 146.17 -52.61 

說    明：臺銀人壽 108 至 111 年度總保費收入為決算數。 
資料來源：臺銀人壽提供。 

綜上，臺銀人壽 109 年度至 111 年度總保費收入呈遞減趨勢，

且市占率於國內 22 家保險公司中均低於中位數，其中該公司 111

年度總保費收入決算數僅 146.17 億元，較 108 年度決算數 522.51

億元，減幅超過 7成，允宜強化商品行銷，俾提升經營績效。 

(分機：8658 陳輝國) 


