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金融監督管理基金、保險業務發展基金 112 年度決

算評估報告 

一、112 年度非現金支付交易筆數未達目標值，允宜持續積極推動，以

促進我國非現金支付交易之發展，並提升民眾生活便利性及提高

經濟活動效率 

金融監督管理基金 112 年度「推動金融制度、新種金融商品

之研究及發展計畫」預算數 7,352 萬 9 千元，決算數 6,896 萬 4

千元，執行率為 93.79%，係導入人工智慧應用於監理業務、補助

金融總會辦理金融科技創新園區計畫、推動修訂主管法規及研擬

開放新種金融商品，提升金融機構競爭力等所需經費。經查：  

(一)金管會於110年訂定「2023年非現金支付交易筆數成長50%，

交易金額達到新臺幣 6兆元」之目標 

為促進非現金支付交易之發展，金管會於 110 年 3 月成立

「提升非現金支付交易推動工作小組」，並規劃以 109 年度為

基期，訂定「2023 年非現金支付交易筆數成長 50%，交易金額

達到新臺幣 6兆元」之目標1，該會業已陸續推動多項措施，包

括修正電子支付機構管理條例以整合儲值支付工具之規範並擴

大電子支付機構之業務範圍、核准財金資訊股份有限公司建置

「電子支付跨機構共用平臺」以推動電子支付帳戶可跨機構轉

帳、繳費、繳稅及購物、督導財團法人聯合信用卡處理中心建

置「公務機關暨醫療院所信用卡繳費平臺」等。 

(二)惟 112 年度非現金支付交易筆數未達目標值，允宜持續推動，

以提升民眾生活便利性及提高經濟活動效率 

檢視 109 至 112 年度非現金支付交易情形，交易筆數僅於

110 年度較 109 年度減少，餘各年度皆較前一年度增加，整體概

                      
1 資料來源，綜整自金管會 110 年 3 月 4 日新聞稿及該會提供資料。 
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呈成長，112 年非現金支付交易筆數已達 69.12 億筆，然雖較

109 年增加 16.9 億筆(增幅 32.36%)，仍尚未達 112 年目標值

(78.33 億筆)，達成率為 88%；至交易金額部分，於上開期間則

呈逐年成長，112 年非現金支付交易金額已達 7.2 兆餘元，除較

109 年增加 2.2 兆餘元(增幅 46.11%)外，並遠逾 112 年度目標

值(6 兆元)，而各該統計項目於上開區間之變動，則係以電子支

付帳戶之交易筆數及金額分別成長 250.68%及 319.64%為最高

(詳表 1)。詢據金管會表示，交易筆數主要係受新冠肺炎

(covid-19)疫情影響，致民眾生活模式轉變，爰未能達成目標

值，允宜持續積極推動，以促進我國非現金支付交易之發展。 

表 1 我國 109 至 112 年度非現金支付交易情形表     

                                          單位：億筆；新臺幣百萬元 

              年度 
項目 

109 年度 110 年度 111 年度 112 年度 

交
易
筆
數 

ATM 轉帳購物 0.57  0.64  0.80 0.96 

信用卡 17.08  19.44  22.66 26.92 

儲值卡 30.22  21.11  22.44 29.96 

電子支付帳戶 1.48  2.19  3.30 5.19 

民眾透過全國繳
費網與台灣票據
交換所繳費及轉
帳卡購物消費 

2.86  3.88  5.37 6.1 

合計 52.22  47.26  54.58 69.12 

交
易
金
額 

ATM 轉帳購物 1,090,668  1,398,133  1,580,697 1,816,417 

信用卡 3,019,607  3,107,706  3,490,191 4,185,993 

儲值卡 83,711  69,301  69,749 76,901 

電子支付帳戶 76,788  133,808  237,262 322,233 

民眾透過全國繳
費網與台灣票據
交換所繳費及轉
帳卡購物消費 

704,796  735,434  788,213 868,190 

合計 4,975,569  5,444,383  6,166,111 7,269,734 
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說    明：本表如有合計與細項加總不合者，係因四捨五入所致。 
資料來源：金管會，本中心彙製。 

綜上，為促進非現金支付交易之發展，金管會除成立工作小

組及推動相關措施外，並以「2023 年非現金支付交易筆數成長

50%，交易金額達到新臺幣 6兆元」為目標，惟 112 年實際交易筆

數與目標值尚有所落差，鑒於非現金支付交易具提升民眾生活便

利性及提高經濟活動效率等優點，該會續於 113 年 1 月 9 日發布

新聞稿，訂定「2026 年非現金支付交易筆數達 80億筆，交易金額

達新臺幣 10 兆元」之目標，允宜持續積極推動，以促進我國非現

金支付交易之發展。 


