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[bookmark: _Toc114479777]僑務委員會115年度單位預算評估報告
僑務委員會(下稱僑委會)115年度預算案編列歲入923萬2千元，與114年度(含追加，以下同)預算數同；歲出編列26億4,252萬元，較114年度預算數19億8,305萬5千元增加6億5,946萬5千元(增幅33.26%)，增列逾1億元項目包括「擴大培育及留用僑生計畫」、「海外華語文學習深耕計畫」及捐助財團法人海外信用保證基金增資款項等。謹就僑委會115年度預算案評析如下：
[bookmark: _Toc114479778][bookmark: _Toc177314009][bookmark: _Toc213150076][bookmark: _Hlk209293502]一、113學年度產學攜手合作僑生專班技術型高中離校人數及比率較上學年大為增加，允宜優化教育及生源品質，俾提高續讀意願
[bookmark: _Hlk209518673]為辦理「112至115年度社會發展中長程個案計畫-擴大培育及留用僑生」(下稱「擴大培育及留用僑生計畫」)，僑委會115年度預算案賡續編列相關經費12億905萬元，較114年度預算數8億1,511萬3千元增加3億9,393萬7千元，增幅48.33%(詳表1)，主要係擴大招生、人數及強化工作面向；其中辦理產學攜手合作專班(下稱產攜專班)輔助就讀僑生學費及頂尖僑生獎學金5億6,743萬5千元，其他獎學金及招生推廣作業費用等1億996萬3千元[footnoteRef:1]。經查： [1: 詳僑委會115年度預算案第106及107頁。] 

表1 僑委會114及115年度辦理「擴大培育及留用僑生計畫」預算明細表                                    單位：新臺幣千元；%
	業務/工作計畫
	分支計畫
	114年度
預算數
	115年度
預算案數
	增加數
	增幅

	僑校發展暨文化社教輔助
	擴大培育及留用僑生
	58,535
	78,942
	20,407
	34.86

	[bookmark: _Hlk209363123]僑生回國升學暨僑青培訓研習
	同上
	[bookmark: _Hlk209363236]756,578
	1,130,108
	373,530
	[bookmark: _Hlk209363252]49.37

	合  計
	[bookmark: _Hlk209284010]815,113
	[bookmark: _Hlk209283929]1,209,050
	[bookmark: _Hlk209283967]393,937
	48.33


資料來源：整理自僑委會114及115年度預算(案)。
(一)產攜專班近年新生入學率達九成，113學年度離校人數及比率卻劇增
為引進新南向國家之外籍學生就學及提升我國勞動力，新南向政策檢討專案會議裁示，由教育部會同勞動部及僑委會，透過產學合作國際專班及留臺機制，擴大招生並優化課程。僑委會爰推動「擴大培育及留用僑生計畫」(期程為112至115年，總經費36億2,099萬8千元)，目標至2030年留用僑外生17萬人、海外青年技術訓練班1萬人，以產攜專班、海青班及一般僑生三面向進行，採取22項執行策略及74項執行方法[footnoteRef:2]。 [2: 參本中心僑務委員會114年度單位預算評估報告第1題。] 

[bookmark: _Hlk209286572]其中產攜專班沿襲技職體系，提升經濟弱勢學生升學與就業意願，學制為3年技術型高中(下稱技高端)銜接4年科技大學，技高端招生品質及就學適應直接影響後端技專端銜接成效與留臺率。自103學年度以來，報到人數隨錄取名額增加，近3學年度(111至113)入學率已達九成，離校人數及比率概隨報到人數增加而提高，曾於112學年度下降至182人及4.47%，113學年度復劇增至472人及8.25% (詳表2)，大幅增加290人及3.78個百分點。
表2 103至113學年度產攜專班技術型高中學生就讀及離校概況表
單位：人；%
	學年度
	承辦學校數
	核定人數
	報名人數
	錄取人數A
	實際報到入學人數B
	入學率B/A
	就讀期間離校人數C
	離校率C/B

	103
	2
	350
	　
	315
	281
	89.21
	49
	17.44

	104
	3
	516
	
	571
	486
	85.11
	113
	23.25 

	105
	5
	754
	
	866
	754
	87.07
	179
	23.74 

	106
	12
	1,508
	
	1,120
	1,034
	92.32
	251
	24.27 

	107
	14
	2,705
	
	1,711
	1,578
	92.23
	313
	19.84 

	108
	16
	3,292
	
	2,415
	2,115
	87.58
	372
	17.59 

	109
	17
	3,456
	
	2,188
	1,726
	78.88
	260
	15.06

	110
	18
	3,260
	
	2,480
	1,866
	75.24
	265
	14.20

	111
	17
	6,270
	2,850
	2,757
	2,484
	90.10
	302
	12.16

	112
	18
	7,086
	4,512
	4,417
	4,069
	92.12
	182
	4.47 

	113
	27
	7,558
	7,396
	6,323
	5,723
	90.51
	472
	8.25 


資料來源：整理自僑委會資料。
(二)東南亞僑生普遍中文程度欠佳且經濟弱勢，面臨就學及適應困境，有待觀察改善
[bookmark: _Hlk209516146]按學生若基礎或就學動機不足，將造成適應困難，導致教學品質下滑、離校率升高並耗費資源，影響同儕學習氛圍。據僑委會說明，招生方面常見華語能力不足，經濟方面雖有政府補助技高端3年學費，每年6個月產學合作進廠實習領取津貼，提供部分學生獎學金、工讀及學習扶助金[footnoteRef:3]，仍有部分團體收取高額代辦費，加重負擔，已於簡章明訂不得與人力仲介掛勾或刊登不實廣告，查證屬實者停辦3年；惟東南亞僑生普遍中文程度欠佳且經濟弱勢[footnoteRef:4]，潛在下列困境待觀察改善：  [3: 政府全額補助技高端每學期學費2萬3,484元，僑委會分攤1萬7,000元，教育部分攤6,484元，技高端為產學合作，每年6個月進廠學習領取實習津貼，另提供部分學生獎學金、工讀金及學習扶助金(資料來源，「擴大培育及留用僑生計畫」第46及65頁)。]  [4: 參「擴大培育及留用僑生計畫」分析。] 

1.語言挑戰：雖設有華語先修班與僑校雙語教材，惟漢字讀寫與聲調學習困難，仍須優化教學，自招生端起加強宣導篩選[footnoteRef:5]，提升學生中文基礎。 [5: 以學生最多來源國越南及印尼為例，語系結構方面存在顯著差異，對初學者具學習門檻，惟隨著文化交流、跨境移動與數位媒介普及，語言障礙容可透過接觸環境與學習資源改善。] 

2.經濟壓力：多數學生來自弱勢家庭，雖有進廠實習津貼，惟生活費、就讀科系前景及原生家庭經濟負擔等因素，仍可能影響續讀意願。
3.適應問題：職涯規劃認知不足，加以文化差異與進廠實習壓力影響，致學習與生活適應不易。
綜上，為引進新南向國家之外籍學生就學及提升我國勞動力，僑委會爰推動「擴大培育及留用僑生計畫」，其中產攜專班推動以來技術型高中入學率已達九成，113學年度離校人數及比率卻大為增加，招生品質及就學適應情形弱化，允宜考量學生特質及困境，優化教育及生源品質，俾提高續讀意願。

[bookmark: _Toc143853827][bookmark: _Toc177314010][bookmark: _Toc213150077]二、113學年度產學攜手合作僑生專班招生達成率以服務與農業類科為最高，惟有畢業後即離臺之隱憂，恐難因應國內產業需求，允宜追蹤策進
僑委會115年度預算案編列「僑生回國升學暨僑青培訓研習-擴大培育及留用僑生」分支計畫經費11億3,010萬8千元，用以辦理產學攜手合作僑生專班(下稱產攜專班)，擴大保薦單位規模及招生推廣作業，較114年度預算數7億5,657萬8千元增加3億7,353萬元(增幅49.37%)。經查：
(一)產學攜手合作僑生專班配合產業發展缺工需求調整類科
為配合政府新南向政策補足我國人力缺口，僑委會擴大辦理產學攜手合作僑生專班，提供3年技術型高中加4年科技大學教育體制，透過技職教育環境，使新南向國家僑生學習專業技能，取得正式大學文憑及就業機會，補充我國專門技術及中階技術人才缺口。以往僑生就讀偏向餐飲服務類科，嗣為因應國內產業用人需求，經該會與學校召開產攜專班開班轉型會議，鼓勵學校開設產業缺工類科，提出各項優惠措施，自111學年度起協助學校調整開辦類科方向，鼓勵技高端學校開設製造業、營造業、機構看護(長照)、電子商務及農業5大類科，並於113學年度增加服務類科。
(二)服務及非服務類科核定開班情形係視產業需要變化
按僑委會調查實際產業需求訂定開辦科別，媒合具訓練量能之大專校院開辦，參據近6學年度(109至114，以下同)核定開辦類科班數情形(詳表1)，電子、資訊、電子商務、汽車及資訊處理等非服務類科109學年度僅14班，漸次增加至113及114學年度均為87班；反觀餐飲管理、餐飲技術、美容美髮、觀光及時尚造型等服務類科，109學年度為19班，增加至110年度23班，111及112學年度減少，復因113學年度增加服務類科開辦10班，114學年度擴增至26班，呈現視實務需要變化現象。
表1 產學攜手合作僑生專班近6學年度核定技高端開辦類科明細表
	開辦類科
	科別\學年度
	109
	110
	111
	112
	113
	114

	
	
	校
	班
	校
	班
	校
	班
	校
	班
	校
	班
	校
	班

	服務類科
	餐飲管理、餐飲技術
	14
	15
	15
	16
	11
	12
	-
	-
	8
	8
	16
	20

	
	美容美髮
	2
	2
	4
	4
	2
	2
	-
	-
	1
	1
	2
	2

	
	觀光
	2
	2
	3
	3
	2
	2
	-
	-
	-
	-
	2
	2

	
	時尚造型
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	2
	2

	
	小計
	18
	19
	16
	23
	13
	16
	-
	-
	10
	10
	17
	26

	非服務類科
	電子
	2
	2
	2
	2
	3
	4
	3
	3
	1
	1
	1
	1

	
	資訊
	8
	10
	9
	11
	16
	29
	17
	34
	21
	36
	19
	32

	
	電子商務(說明1)
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	4
	5
	5
	6
	8
	9

	
	汽車
	1
	1
	-
	-
	2
	2
	3
	3
	3
	3
	3
	3

	
	資料處理
	-
	-
	-
	-
	3
	4
	4
	5
	6
	7
	9
	13

	
	食品
	1
	1
	1
	3
	1
	2
	4
	6
	1
	3
	1
	2

	
	烘焙、烘焙食品
	-
	-
	-
	-
	5
	6
	10
	17
	16
	24
	16
	20

	
	照顧服務
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	1
	1
	2
	2
	2
	2

	
	農場經營
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	
	其他(說明2)
	-
	-
	-
	-
	5
	5
	4
	4
	3
	4
	3
	4

	
	小計
	12
	14
	11
	16
	21
	55
	26
	79
	29
	87
	31
	87

	合計
	30
	33
	18
	39
	26
	71
	26
	79
	29
	97
	31
	113


說    明：1.含商用經營、商用資訊、流通管理。
2.含機械、水電技術、微電腦修護及電機。
3.各校可同時開辦數類科，爰科別校數加總或與小計、合計有所出入；114學年度為截至7月底止數據。
資料來源：僑委會。
(三)113學年度產攜專班招生達成率以服務與農業類科為最高，惟有畢業後即離臺之隱憂，恐難因應國內產業需求
觀諸產攜專班113學年度各類科成班結構(詳表2)，農業與服務類科招生達成率最高(均逾93%)，屬於優勢科別，顯示學生就讀意願高且條件易達成；營造業招生規模雖小，招生達成率卻高(92.22%)，屬於穩定類別。反觀製造業雖招生規模最大(3,470人)，招生達成率僅78.13%，呈現規模大卻不易招生之結構風險；機構看護招生達成率更僅 31.18%，屬最弱勢科別，學生就讀意願偏低，電子商務則居中間水準，招生達成率約82.83%。
[bookmark: _Hlk209374256][bookmark: _Hlk209374654]按招生達成率以服務與農業類科為最高，雖能維持高成班入學，快速填補部分服務業與農業之人力缺口，惟服務業類科之數理及技術門檻較低，招生相對容易，其專業技能不若製造業類科於養成後，有相對較高之待遇及就業穩定，職涯成長有受限疑慮，亦有畢業即返回母國之隱憂，恐難因應國內產業需求。
表2  113學年度產攜專班技高端成班結構表     單位：校；班；人；%
	開設類別
	校
	班
	學生人數

	
	核定
	實際
	核定
	實際
	預定a
	實際b
	招生達成率b/a

	服務類科
	10
	10
	10
	10
	660
	618
	93.64

	製造業
	22
	21
	43
	37
	3,470
	2,711
	78.13

	營造業
	1
	1
	1
	1
	90
	83
	92.22

	機構看護(長照)
	2
	1
	2
	1
	170
	53
	31.18

	農業
	17
	17
	28
	28
	2,114
	1,985
	93.90

	電子商務
(資料處理)
	11
	9
	13
	11
	1,054
	873
	82.83

	合計
	29
	27
	97
	88
	7,558
	6,323
	83.66

	屬5大類科者
	29
	27
	87
	78
	6,898
	5,705
	82.71


說    明：1.各校可同時開辦數類科，爰科別校數加總或與合計有所出入。
2.學生人數為問卷回復日止最近期數據。
3.表內5大類科為製造業、營造業、機構看護(長照)、電子商務及農業。
資料來源：整理自僑委會資料。
綜上，僑委會為配合國家產業發展需求，調整產攜專班類科，鼓勵學校開設製造業、營造業、機構看護(長照）、電子商務及農業5大類科，並於113學年度增加服務類科，調整後開班類別隨產業需求變化，113學年度實際招生結果，以服務與農業類科之招生達成率最高，惟有畢業後即離臺之隱憂，恐難因應國內產業需求，允宜妥善配置政策資源並追蹤策進。

[bookmark: _Toc177314013][bookmark: _Toc213150078]三、「海外華語文學習深耕計畫」擴大規模續行推動第2期計畫，惟具體作法規劃尚有不足，允宜策進並研商與其他部會合辦之可行性
為延續上期計畫，辦理「115至119年度社會發展中程個案計畫－海外華語文學習深耕計畫」(下稱第2期「海外華語文學習深耕計畫」)，僑委會115年度預算案編列經費2億3,887萬9千元，較114年度預算數1億2,443萬5千元增加1億1,444萬3千元，近1倍(詳表1)，主要係擴大據點所致。經查：
表1 僑委會114及115年度辦理第2期「海外華語文學習深耕計畫」預算明細表                              單位：新臺幣千元；%
	業務/工作計畫
	分支計畫
	114年度
預算數
	115年度
預算案數
	增減數
	增減幅

	僑民僑團聯繫接待暨僑教中心服務
	海外華語文學習深耕計畫
	-
	106,534
	106,534
	100  

	僑校發展暨文化社教輔助
	同上
	124,436
	112,687
	-11,749
	-9.44

	僑商經濟業務
	同上
	-
	8,700
	8,700
	100  

	僑務新聞資訊及傳媒服務
	同上
	-
	10,958
	10,958
	100  

	合  計
	124,435
	238,879
	114,443
	91.97


資料來源：整理自僑委會114及115年度預算(案)。
(一)賡續辦理第2期「海外華語文學習深耕計畫」，擴大辦理區域及升級華僑文教服務中心
[bookmark: _Hlk209631903]為擴大推廣臺灣華語文學習品牌，自111年起為期4年結合美國及歐洲地區僑教體系執行「海外華語文學習深耕計畫」，設置臺灣華語文學習中心(TCML)；嗣為延續前期計畫，僑委會研擬第2期計畫草案，期程為115至119年度，總經費為10億3,549萬元[footnoteRef:6](詳表2)，除升級北美地區華僑文教服務中心文化推廣量能外，將依國家戰略考量擇選地區擴大海外布局臺灣華語文學習中心，優先推展至加拿大、澳洲及紐西蘭，並升級13所華僑文教服務中心(下稱僑教中心)，以該等據點雙管齊下，推廣我國語言及文化，擴大延伸臺灣文化軟實力海外布局、緊密連結主流文教人才及建構產官學合作應用網絡等主軸執行12項策略(詳表2)。 [6: 迄至114年9月12日尚未核定。] 

表2 第2期「海外華語文學習深耕計畫」策略經費分配明細表 單位：新臺幣千元
	計畫項目
	序號
	執行策略
	目標值
	金額

	擴大臺灣華語文學習中心海外布局，提升營運競爭力
	1
	輔導臺灣華語文學習中心成立及營運
	485所
	429,849

	
	2
	協導臺灣華語文學習中心開辦華語文課程活動
	3,310班場次以上
	

	打造僑教中心成為臺灣文化展示櫥窗
	3
	辦理僑教中心軟硬體優化
	6處
	247,000

	
	4
	培訓文化導覽志工人才
	65場
	13,650

	
	5
	辦理中心臺灣文化導覽
	180場次， 7,300人次
	8,911

	[bookmark: _Hlk209631772]加強主流中小學臺裔教師聯繫
	6
	供應主流學校臺裔教師教學推廣教材
	2萬5千份
	25,500

	
	7
	辦理針對現職及潛力主流教師之來臺、線上及海外之研習、交流輔導及補助進修之活動
	2,050人次
	33,180

	充實師資專業並促進多元教師投入
	8
	辦理臺灣華語文學習中心現職、儲備師資之語言文化及資訊素養培訓
	1,900人次
	17,400

	強化主流社會人士及新生代與臺灣連結
	9
	邀請青年及臺灣華語文學習中心學員參加語言教學服務之英語服務營、來臺參加短期語文研習班或文化交流參訪活動、協促海內外青年學子交流活動
	5千人次
	23,000

	鏈結產官學擴大臺灣軟實力輸出
	10
	與國內單位、產業及機構合作辦理課程、競賽、藝文推廣交流活動
	2萬8,500人次
	81,230

	
	11
	擴大連結臺商網絡辦理臺灣美食文化推廣活動
	256場
	60,067 

	創研對外華語教材進階冊，研發配套文化及數位輔助教材
	12
	研發對外華語教材進階冊及多國語言版，並開發文化及數位華語文學習、輔助教材
	無量化指標
	29,800

	運用青年組織宣介臺灣(詳說明)
	10,290

	進用專案人力(詳說明)
	55,613

	合 計
	1,035,490


說    明：該2項係經費而非計畫項目。
資料來源：整理自「海外華語文學習深耕計畫」。
(二)計畫內容具推進政策之願景，惟具體作法規劃不足，且有與其他部會合辦活動之空間
按本計畫經費除賡續辦理華語文活動外，配置於擴充485所臺灣華語文學習中心與協導開辦課程活動3,310班場次以上計4億2,984萬9千元(詳表1，第1及2項)，優化6處僑教中心[footnoteRef:7]軟硬體2億4,700萬元(詳表1，第3項)，內容雖提出據點擴大與整修之願景方向，並設定部分量化目標值，惟尚有下列待釐清或改進處： [7: 115年度預算案規劃辦理金山灣區、洛杉磯及休士頓等3處。] 

1. 內容多屬理念與原則層次，未能清楚呈現海外人士及僑民特性偏好、僑民快速成長區域、地點擇選優先順位、裝修後主題形象描繪、與中國大陸據點區隔方式及解決僑教中心使用人次下降[footnoteRef:8](詳表3)問題關鍵設計等具體作法，難以釐清計畫與深化華語文影響力核心成效連結程度。 [8: 108年度以前尚有80萬餘人，新冠肺炎疫情後下降為低於50萬人水準。] 

表3 僑委會近年度僑教中心場地使用情形表              單位：人次
	年度
	亞洲
	美洲
	大洋洲
	合計

	105
	3,756
	781,100
	55,113
	839,969

	106
	5,223
	817,196
	59,393
	881,812

	107
	6,221
	833,782
	57,633
	897,636

	108
	6,775
	797,388
	53,275
	857,438

	109
	1,567
	145,051
	10,059
	156,677

	110
	440
	60,042
	3,491
	63,973

	111
	503
	68,700
	3,994
	73,197

	112
	4,763
	297,520
	16,209
	318,492

	113
	4,363
	410,446
	23,334
	438,143

	114
（截至7月底止）
	1,119
	237,108
	12,648
	250,875


說　　明：據各該年度僑務統計年報，除105年度17處外，其餘年度皆為16處。
資料來源：僑委會。
2.計畫經審查機關提出部分部會如教育部及文化部分別規劃辦理「華語教育2030計畫」及「匯聚臺流文化黑潮1 plus 4 -T-content plan 2023暨2024～2027臺流文化內容躍升計畫」，與加強主流中小學臺裔教師聯繫等項目(詳表1，第7、9、10及11等)均屬華語活動，容有合辦空間。
綜上，為擴大推廣臺灣華語文學習品牌，僑委會擴大規模續行推動第2期計畫「海外華語文學習深耕計畫」，惟內容著重於願景與管考，據點界定與施行方案等具體作法規劃仍有不足，後續如未補強，恐導致雖擴張投入資源，卻難有效提高華語影響力之疑慮，允宜策進並參酌計畫審查機關所提，將部分項目研商與其他部會合辦之可行性，以擴大活動規模及能見度。

[bookmark: _Toc213150079]四、第1期「海外華語文學習深耕計畫」113年度執行績效逾半數未達既定目標，允宜強化內容設計與資源運用，俾利推動延續計畫
僑委會115年度預算案配合第2期「海外華語文學習深耕計畫」，編列「僑校發展暨文化社教輔助-海外華語文學習深耕計畫」經費1億1,268萬7千元，較114年度預算數1億2,443萬6千元減少1,174萬9千元(減幅9.44%)，惟前期計畫113年度執行績效未達既定目標，仍待檢視弱項業務賡續精進。謹說明如下：
(一)為拓展我國海外華語文版圖，第1期「海外華語文學習深耕計畫」以美歐為主要地區，積極推動學習活動
為擴展我國海外華語文版圖，僑委會爰推動「111至114年度海外華語文學習深耕計畫」(下稱第1期「海外華語文學習深耕計畫」)，謹就計畫內容說明如下：
1.緣由:近年來中國大陸所設孔子學院，遭各國質疑有影響輿論、操作意識形態及干預學術自由情形，美國、加拿大、法國及澳大利亞等國對中國文化反思而陸續關閉孔子學院，加以美國鼓勵學生學習多國語言，爰規劃藉此時機推動學習我國華語文。
2.期程及經費：期程為111至114年度，總經費4億4,234萬9千元[footnoteRef:9]；自110年度起先行以該會年度預算及第二預備金辦理。 [9: 詢據僑委會說明，與114年度預算案列示4億3,166萬4千元差異，係依行政院年度預算核定金額調整所致。] 

3.辦理方式：該計畫以美國及歐洲為主要地區，遴選辦學優良之僑校成立臺灣華語文學習中心，連同主流中小學、國內教育機構及智能教育產業合作計畫等共三面向，招收當地人士就讀，藉由師資培育、教材供應、數位學習資源及文化活動等核心方式，執行22項策略，期以擴大我國教學市場影響力。
[bookmark: _Hlk209619808](二)113年度執行結果逾半數關鍵指標未達既定目標，若未納入跨期檢討機制，恐再現參加意願低落問題
[bookmark: _Hlk209619769]據僑委會統計第1期「海外華語文學習深耕計畫」之23項關鍵績效指標，113年度執行結果，已累計成立91所[footnoteRef:10]臺灣華語文學習中心，達成11項目標，顯示措施具一定效益，惟仍有逾半數(12項)未達目標值(詳表1)，不利於擴大課程活動參與及華語文影響力，使經費發揮最大效益。 [10: 113年度84所營運。] 

揆諸執行情形，除部分指標場次雖未達標卻有較多人次參加(詳表1，第2及6項)外，部分活動參加者偏好較簡易活動(詳表1，第3項)、線上(詳表1，第5及12項)或直接於當地(詳表1，第4、9、10及11項)參與，策略設計與需求間存在落差，鑒於第2期計畫亦有第1期未達目標值項目之類似策略(詳第3題表2，第2、5、6、7、8及9項)，若未納入跨期檢討機制，恐再現參加意願低落與經費使用效率問題。
表1 第1期「海外華語文學習深耕計畫」113年度關鍵績效指標未達目標值明細表
	序號
	關鍵績效指標
	衡量標準
	目標值
	達成值

	1
	供應臺灣華語文中心華語文課程之教材
	提供學習中心華語課程教材冊數、班次、使用教材學生人次
	170 班次，1萬200冊，2,550人次
	537 班次，6,399冊，4,498人次

	2
	辦理招生推廣活動
	補助辦理招生推廣活動場次、參加人次
	170場次、8,500人次
	53場次、5萬4,200人次

	3
	補助臺灣華語文中心學生參加華測
	補助臺灣華語文中心學生參加華測人次
	1,530人次
	90人次及華測快篩2.0計751人次

	4
	辦理臺灣華語文學習中心校長及主任來臺參訪團，提升中心經營能力與交流
	辦理校長及主任來臺參訪團場次、培訓人次
	3團，120人次
	3團，57人次(另於歐美地區舉辦實體及線上教學研討計112人次)

	5
	提升師資專業能力
	舉辦研習班場次、培訓人次
	1.來臺1場次，40人次
2.線上1場次，80人次
	1.來臺1場次，26人次
2.線上9場次，452人次

	6
	輔導僑教中心辦理臺灣文化導覽活動
	鼓勵臺灣華語文學習中心及主流學校師生參加僑教中心辦理臺灣文化導覽活動場次、參與人次
	60場次，1,800人次
	41場次，3,305人次

	7
	補助教師修習教育學分，取得主流學校任教資格
	補助進修教育學分、取得教師執照及進入主流學校任教之教師人次，培育學生人次
	35位，31位，15位，840人次
	24位，7位，6位

	8
	供應主流中小學臺裔教師之教材
	提供教材予主流學校教師人次、教材冊數，培育學生人次，參加華測學生人次
	1套50人次、5套200人次，5萬400冊，2萬500人次，700人次
	2萬4,727份

	9
	辦理臺灣華語文中心及主流中小學教師來臺參訪團，提升教學能力與機構交流
	辦理臺灣華語文中心及主流中小學教師來臺參訪團場次，培訓人次
	3團，120人次
	1團，培訓26人次(另於歐美地區舉辦交流及文化導覽計116人次參與)

	10
	青年活動開放成績優異臺灣華語學習中心學員及主流中小學學生報名參加
	臺灣華語文學習中心學員及主流中小學學生參加本會各類青年活動人次
	210個
	171人(另於歐美地區協輔臺灣華語文學習中心暨僑校辦理文化夏令營活動，參加青年計637人)

	11
	在主流學校任教臺裔教師組團來臺研習華語文或臺灣文化活動
	補助主流學校任教臺師與學生組團來臺人次
	21團，630人次
	7團167人次來臺(另歐美地區透過「國際數位學伴計畫」媒合歐美地區之主流學校與國內34所學生建立「國際數位學伴」機制，交流人數計1,087人次）

	12
	運用臺灣數位科技 擴展海外華語文教育市場
	國內華語文機構及僑校辦理線 上課程或華語 文數位學習活 動連結所次，參與人次
	60所， 6,000人次
	7所國內華語文機構及5所僑校， 440人次（另透過國內華語數位學習平臺 My CT辦理華語口說 練 習 活動，吸引多所僑校學生計 9,881人次參與）


資料來源：整理自僑委會資料。
綜上，「海外華語文學習深耕計畫」推行旨在深化海外人士對華語文化之理解與交流，第1期計畫成果雖具基礎，仍有近半數關鍵指標未達既定目標，反映課程活動吸引力與經費使用效率不足。基於第2期計畫將於115年度續行推動，允宜將強化內容設計與檢討資源運用納入跨期檢討機制，以確保規劃與需求相符，俾有效擴展華語文國際影響力並提升政策效益。

[bookmark: _Toc116651336][bookmark: _Toc213150080]五、海外信用保證基金近年授信保證金額未見顯著成長，增資急迫性容有疑慮，允宜檢討捐助額度與辦理時程
僑委會115年度預算案於「僑商經濟業務-海外華人經濟資訊彙蒐並促進海內外商機交流」新增充實財團法人海外信用保證基金(下稱海外信保基金)資金捐助經費1億500萬元，以提供海外僑臺商信用保證，協助取得經營事業融資。經查：
(一)為強化對新南向國家僑臺商金融支援，研擬擴大基金規模，業依資金需求規劃捐助額度與辦理時程
為強化對新南向國家僑臺商之金融支援，擴大海外信保基金業務量能，僑委會配合105年度「新南向政策推動計畫」，研擬「財團法人海外信用保證基金配合新南向政策增資計畫」擴大該基金規模，規劃於105至107年度，以捐助比率6:4計算，由政府及國內公民營銀行分別捐助12億元及8億元，合共20億元。嗣於108年度未能募足，僑委會研擬延長3年至111年度，由政府依原計畫足額撥補及洽請中華民國商業公會全國聯合會協助邀集民營銀行捐助，經行政院於108年1月29日函復該會視金融機構捐贈情形、實際承作案件能量及資金運作狀況，滾動檢討每年捐助額度，並由海外信保基金請金管會共同參與積極辦理民營銀行捐款事宜，爰該會宜視該基金資金需求規劃捐助額度及辦理時程，俾符實需。
(二)近年授信保證金額未見顯著成長，增資急迫性容有疑慮
據該基金資料顯示，近7年度(109至115，以下同)辦理授信及保證金額於111年度達高峰，其後逐年下降，113年度全年僅辦理348件，授信2億5,151萬2千美元及保證1億4,985萬9千美元，114年截至7月止亦僅190件，授信1億4,111萬4千美元及保證8,306萬4千美元(詳表1)，主因係各國升息後處於高利率環境，衝擊消費與投資且墊高借款成本，致僑臺商投融資趨於保守，銀行放款謹慎，是以整體業績未見成長。
惟依其捐助章程第12條規定略以，信用保證總額最高不得超過基金淨值10倍，以113年底淨值24億201萬3千元換算，可負荷之保證金額達240億2,013萬元，較115年底預計保證餘額2億6,909萬8千美元(詳表1)換算後金額新臺幣81億1,734萬1千元[footnoteRef:11]仍高出近二倍，淨值額度尚屬充裕；加以115年底預計累積賸餘為1億1,493萬8千元，尚未減損基金淨值，其增資急迫性容有疑慮。 [11: 以臺灣銀行114年9月22日買入即期匯率美金對臺幣30.165換算。] 

表1 海外信保基金近7年度授信保證業績概況表       單位：千美元；件
	年度別
	承作案件
	授信金額
	保證金額
	年底保證餘額

	
	僑臺商
	僑生
	合計
	
	
	

	109
	404
	18
	422
	290,575
	178,553
	240,414

	110
	490
	-
	490
	305,416
	191,710
	272,527

	111
	479
	-
	479
	322,864
	197,388
	302,181

	112
	378
	-
	378
	263,237
	156,962
	278,997

	113
	348
	-
	348
	251,512
	149,859
	251,373

	114
（截至7月底止）
	190
	-
	190
	141,114
	83,064
	260,612

	115
	420
	-
	420
	286,721
	174,894
	     269,098


資料來源：僑委會。
綜上，海外信保基金為協助僑臺商取得經營事業融資而提供信用保證，僑委會配合「新南向政策推動計畫」，更研擬增資擴大基金規模；惟近年該基金整體業績未見顯著成長，淨值額度亦屬充裕，增資急迫性容有疑慮，允宜依115年度中央及地方政府預算籌編原則相關規定[footnoteRef:12]視實際承作案件及資金運作狀況，檢討捐助額度與辦理時程，俾符實需。 [12: 115年度中央及地方政府預算籌編原則第四項、(十七)點規定：「各機關應積極檢討捐助財團法人、團體及增撥(補)特種基金之合理性及必要性，以減輕政府財政負擔。」] 

[bookmark: _Toc229476289][bookmark: _Toc276390718][bookmark: _Toc303763647][bookmark: _Toc514147231][bookmark: _Toc497740857][bookmark: _Toc116651335]
[bookmark: _Toc85441185][bookmark: _Toc185261268][bookmark: _Toc213150081]六、為因應海外僑臺商發展情勢變化，「全球僑臺商產業升級與技術服務方案」允宜細部分析參加者資訊，俾利精準施策
僑委會115年度預算案編列「僑商經濟業務-培訓僑臺商經貿人才協助僑臺商企業發展」分支計畫經費1,619萬6千元，較114年度預算1,503萬6千元增加116萬元(增幅7.71%)，係辦理各項經貿培訓活動，培植僑臺商經貿人才，協助僑臺商企業發展。該會自109年度起辦理「全球僑臺商產業升級與技術服務方案」，實施以來具初步成效，惟尚有待確認調整空間。謹說明如下：
[bookmark: _Hlk209375927](一)辦理「全球僑臺商產業升級與技術服務方案」提升海外僑臺商國際競爭力，容須隨發展情勢審視檢討
按僑臺商於海外發展，立足創業、擴充規模及升級轉型，均面臨激烈挑戰，依中華民國憲法第151條規定：「國家對於僑居國外之國民，應扶助並保護其經濟事業之發展。」次依僑務委員會組織法第2條規定：「本會掌理下列事項：一、僑民教育與經濟事務之規劃、辦理、輔導及聯繫。…。」國家有責扶助僑居國外國民經濟事業發展，並由僑委會負責規劃輔導。
為輔導產業升級，提升國際競爭力，該會辦理「全球僑臺商產業升級與技術服務方案」，邀集14家研發機構[footnoteRef:13]，作為資訊整合平臺，架構對接合作機制，串聯研發優勢量能協助全球僑臺商事業發展。執行迄今，該方案已成常態業務，隨著我國大廠屢赴海外投資布局，帶動商貿、民生服務等產業於全球生根發展，僑臺商發展局勢有別過往，允宜審視檢討。 [13: 包括1.財團法人農業科技研究院（下稱農業科技研究院，其餘財團法人亦比照）、2.財團法人國家實驗研究院、3.財團法人工業技術研究院、4.財團法人資訊工業策進會、5.財團法人食品工業發展研究所、6.財團法人紡織產業綜合研究所、7.財團法人醫藥工業技術發展中心、8.財團法人金屬工業研究發展中心、9.財團法人塑膠工業技術發展中心、10.財團法人臺灣設計研究院、11.財團法人臺灣經濟研究院、12.財團法人中華經濟研究院、13.財團法人商業發展研究院及14.財團法人生物技術開發中心等(資料來源，僑委會網頁)。] 

(二)協輔簽署23件合作備忘錄具實質進展，惟可細部分析參加者資訊，作為區域資源與預算配置準據
據僑委會提供資料，該方案除參訪、交流、推廣說明、論壇及巡迴講座等各類交流活動外，截至114年7月底止已協輔合作研發機構與亞洲臺商總會、世界臺商總會、北美洲臺商總會、芝加哥臺美商會及奧勒岡臺灣工商會等簽署23件合作備忘錄(詳表1)，具實質進展，惟鑑於海外僑臺商發展情勢變動，其需求與產業重點可能已轉變，宜進一步分析參加者企業或身份類別、人次及意見調查等細部資訊，俾驗證活動需求及擴散力，檢視品質及服務缺口，作為區域資源與預算配置準據，提升整體影響力。
表1 「全球僑臺商產業升級與技術服務方案」辦理成效表   單位：件
	年度
	辦理成效
	協輔簽署合作備忘錄件數

	109
	1.協輔海外商會及僑委會主辦之產業參訪團，共計2團參訪合作研發機構。
2.邀請合作研發機構至亞洲臺商總會大型年會活動交流。
	0

	110
	1.協輔海外商會及僑委會主辦之產業參訪團，共計3團參訪合作研發機構。
2.邀請合作研發機構至世界臺商總會、世華工商婦女企管協會及亞洲臺商總會年會等3場活動交流。
3.主辦或參與研發機構辦理之研討會或交流會計2場。
4.邀請研發機構及其推薦之臺灣企業，於14場線上講座分享產業專業知識及合作商機。
5.協輔亞洲臺商總會與合作研發機構簽署合作備忘錄。
6.於美國、加拿大、巴拉圭、阿根廷、法國、日本、泰國、馬來西亞、菲律賓、澳洲等地辦理24場交流講座、逾30場推廣說明活動。
	1

	111
	1.主辦產業參訪團，共計3團參訪合作研發機構。
2.邀請合作研發機構至亞洲臺商總會、世界臺商總會年會等2場活動交流。
3.邀請研發機構於3場線上論壇分享產業專業知識。
4.主辦或參與研發機構辦理之研討會或交流會計2場。
5.僑務委員會議「臺灣科技與產業交流」專題報告期間，邀請研發機構簡報及展示研發成果，會後分6組參訪研發機構及其推薦之臺灣優質企業。
6.協輔世界臺商總會、北美洲臺商總會、芝加哥臺美商會、奧勒岡臺灣工商會等商會組織與合作研發機構簽署14件合作備忘錄。
7.於美國、泰國、日本、加拿大及澳洲辦理19場交流講座。
	14

	112
	1.與合作研發機構合辦主題研習班計3班次。
2.協輔開普敦臺灣商會、泰國碳中和科技聯盟協會及越南碳中和科技聯盟協會等團體與合作研發機構簽署計3件合作備忘錄。
3.於美國、加拿大、韓國、德國、南非、巴拉圭及泰國等地辦理21場交流講座。
4.遴派塑膠工業技術發展中心講師赴海外進行經貿專題巡迴講座。
	3

	113
	1.與合作研發機構合辦主題研習班計2班次。
2.協輔海外商會回國訪問團，及安排自辦主題研習班及參訪團參訪合作研發機構。
3.協輔包含洛杉磯臺美商會、泰國臺灣商會聯合總會、世界華人工商婦女企管協會巴城分會等商會與合作研發機或研發機構推薦企業簽署計5件合作備忘錄，並於美國及泰國等地辦理3場交流活動。
4.規劃10月至11月期間遴派塑膠工業技術發展中心、金屬工業研究發展中心及資訊工業策進會講師赴海外進行經貿專題巡迴講座。
	5

	114
(截至7月底止)
	1.與合作研發機構合辦主題研習班計3班次。
2.協輔海外商會回國訪問團，及安排自辦主題研習班、參訪團於活動期間參訪合作研發機構。
3.工業技術研究院講師於8月赴澳洲布里斯本以「科技農工系統技術推動循環經濟與淨零碳排之產業發展」為題，與當地僑臺商分享及交流合作我國優質科技農工技術。
4.遴派塑膠工業技術發展中心講師赴海外進行經貿專題巡迴講座。
	0

	合計
	23


資料來源：僑委會，本中心彙製。
綜上，僑委會為輔導海外僑臺商提升國際競爭力，自109年起辦理「全球僑臺商產業升級與技術服務方案」以來，已成常態業務，截至114年7月底止已協輔簽署23件合作備忘錄，促成若干合作，具實質進展，惟近來我國大廠屢赴海外投資布局，僑臺商發展局勢產生變化，其需求與產業重點可能已轉變，允宜縝密統計參與情形並蒐集意見調查，細部分析參加者資訊，俾利精準施策。
（分機：1933 張峻萍）
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