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國家發展委員會及所屬 115 年度單位預算評估報告 

一二、「國家檔案館智能行動服務計畫」截至 114 年 8月底預算執行情

形未如預期，且部分績效指標執行進度僅三成多，允宜加強推動 

檔管局 115 年度預算案於「國家記憶深化推廣-國家檔案館智

慧化服務」計畫編列 3,746 萬 7 千元，主要業務為以國家檔案為

核心，導入數位互動媒體技術，整合國家檔案館數位行動服務等。

經查： 

(一)「國家檔案館智能行動服務計畫」截至 114 年 8 月底執行情

形未如預期 

檔管局研提「國家檔案館智能行動服務計畫」經行政院於

112 年 5 月 17 日核定，計畫期程為 113 至 116 年，總經費 1億

9,010 萬 8 千元1，不具自償性，115 年度預算案編列 3,746 萬 7

千元(詳表 1)，主要係建置展覽數位導覽系統及數位藝術展示、

建置虛擬檔案館、完成國家檔案智慧化移轉及促進機關檔案智

能審查服務等事項。該計畫 114 年度截至 7 月底止累計實現數

1,417 萬 7 千元，占累計分配數 64.56%、占全年預算數僅

24.49%(詳表 1)，執行情形未如預期，據檔管局說明，部分採購

項目(資訊設備等)因受國際關稅戰影響，訂約廠商交付進口貨

品時程未定，致未能如期核銷付款，以及部分採購項目(電影片

掃描器等)須從國外進口，致履約延遲。 

表1  「國家檔案館智能行動服務計畫」113至115年度預、決算明細表   

單位:新臺幣千元；% 

年度 科目 預算數 決算數 執行率 

113 
國家檔案典藏及服務-國家
檔案館智能行動服務 

28,952 28,950 99.99 

114 國家記憶深化推廣-國家檔 57,897 14,177 24.49 

                               
1「國家檔案館智能行動服務計畫」（113 至 116 年）除公務預算預計編列 1億 9,010
萬 8 千元外，尚有促進轉型正義基金之工作項目 1億 2,285 萬 6 千元，總經費合
計 3 億 1,296 萬 4 千元。 
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年度 科目 預算數 決算數 執行率 

案館智能行動服務 

115 
國家記憶深化推廣-國家檔
案館智慧化服務 

37,467 - - 

說    明：1.114 年度預算數含追加預算 4萬 5千元。 
          2.114年度決算數為截至8月底止之執行數，分配數為2,195萬 9千元。 
資料來源：檔管局提供。 

(二)截至 114 年 8月底止部分績效指標執行進度僅三成多 

檢視「國家檔案館智能行動服務計畫」113 及 114 年度績效

指標辦理情形(詳表 2)，113 年度僅規劃有「完成多媒體檔案識

別標示長度」1項指標，已達目標值；114 年度「數位互動優質

服務場域—數位體驗使用人次」須俟 114 年 10 月國家檔案館開

館後始能統計，另「完成數位圖像檔案素材（幅）」目標值為 41

萬 5,000 幅，惟截至 8月底止實際完成 15萬幅，僅達三成多，

顯示計畫執行進度未如預期，仍待加強推動。 

表 2  113 至 116 年「國家檔案館智能行動服務計畫」績效指標辦理情

形表 

關鍵績效指標 
113 年度 114 年 1 至 8 月 115 年度 116 年度 

目標值 實際值 目標值 實際值 目標值 目標值 
1.數位互動優質
服務場域—數
位體驗使用人
次（114 年為
10 月開館後
單季次數） 

※  5,000 - 25,000 40,000 

2.完成多媒體檔
案識別標示長
度（公尺） 

105 105 105 70 210 210 

3.完成數位影音
檔案素材（捲） ※  ※  1,000 1,000 

4.完成數位圖像
檔案素材（幅） ※  415,000 150,000 930,000 930,000 

5.檔案專業雲端
服務—機關使
用 系 統 比 例
（%） 

※  ※  85 90 

6.國家檔案智慧
化移轉—透過
國家檔案智慧
化移轉系統完
成移轉點交之
比例（%） 

※  ※  35 85 
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說    明：1.指標 1於 114 年 10 月國家檔案館開館後開始計算。 
          2.標示※係指規劃建置或系統優化階段，故當年度未有目標值。 
資料來源：檔管局提供。 

綜上，檔管局辦理「國家檔案館智能行動服務計畫」，旨在推

動國家檔案管理與服務之數位轉型；惟截至 114 年 8 月底止預算

執行情形未如預期，部分績效指標執行進度僅達三成多，顯示計

畫推動成效仍有待加強。允宜檢討進度落後原因，並審慎規劃後

續推動期程及執行策略，俾順利達成計畫目標。 


