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國家發展委員會及所屬 115 年度單位預算評估報告 

壹、國家發展委員會 

國家發展委員會(以下稱國發會)115年度預算案編列歲入836萬 6

千元，較 114 年度預算數增加 56 萬 7 千元(增幅 7.27%)；歲出 36 億

685 萬 1 千元，較 114 年度預算數 35 億 4,661 萬 6 千元(含追加預算

56萬 1千元)增加 6,023 萬 5千元(增幅 1.70%)，主要係新增辦理「推

動雙語政策」、「施政知識社會參與及循證決策 AI幫手計畫」、「政府績

效全生命週期智慧管理及資料應用計畫」及「法規透明及公民參與 AI

智能助理計畫」等經費所致。謹就國發會 115 年度預算案評估如下： 

一、美國關稅措施對全球經貿活動造成重大影響，允宜依整體關稅措

施及協議進度，滾動檢討並妥為研擬相關因應對策，以達成國家

發展目標 

國發會 115 年度預算案於「規劃及推動國家發展計畫綜合業

務-規劃國家發展計畫」項下編列 317 萬元，主要業務包含辦理國

家發展規劃，以及「研擬經濟政策、協調推動財經措施-經濟、景

氣情勢分析」計畫項下編列 942 萬元，係精進經濟景氣動向及經

濟策略分析。經查： 

(一)國家發展計畫(114 至 117 年)內容及與前期計畫比較 

國發會規劃研擬「國家發展計畫(114 至 117 年)」，經行政

院院會於 113 年 8 月通過，並於 114 年 1 月奉行政院核定，政

府將以建構「創新繁榮、公義永續、民主和平的臺灣」為總目

標，提升國家競爭力與國民福祉；政策主軸有二：一是打造「創

新經濟」，二是推動「均衡臺灣」與「包容成長」各項政策，並

全面推動「國家希望工程」八大施政目標，比較本期「國家發

展計畫(114 至 117 年)」與前期國家發展計畫(110 至 113 年)之

差異(詳表 1)，說明如下： 
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1.規劃背景：由前期「疫後與數位轉型」轉向「地緣政治、AI

與淨零」之挑戰；強調風險韌性與供應鏈安全，呼應全球去

風險化趨勢。 

2.規劃理念：層次由前期「穩健成長」轉為「希望願景導向」，

政策思維由「經濟成長」延伸為「社會投資與永續發展」整

合。 

3.國家發展目標：本期國家發展計畫(114 至 117 年)之國家發展

目標除同前期計畫設定經濟成長率、每人 GDP、失業率、核心

CPI 為主要目標外，另增加 16 項重要經社環指標，衡量面向

擴大，由經濟指標轉為經濟、社會及環境等多維評估。 

4.發展策略重點：策略架構由「4大主軸」擴充為「8大目標」，

新增淨零轉型、平權共榮、安全韌性等新興議題。 

表 1  國家發展計畫(114 至 117 年)與前期國家發展計畫比較表 

計畫名稱 前期國家發展計畫(110至113年) 本期國家發展計畫(114至117年) 

規劃背景 

面對後疫情時代的全球經貿新
局、因應美中貿易戰的產業鏈重
組，以及全球工業 4.0 智慧化及
數位化等局勢下規劃。 

面臨地緣政治風險不確定性、去
風險化之全球供應鏈，再加上 AI
革命，與淨零數位雙軸轉型之趨
勢等國際局勢下規劃 

規劃理念 

秉持「穩定中追求成長、變局中
把握先機」的理念，推動經濟發
展新模式 2.0，以創新成長、投
資就業、青年分配為主軸，帶動
臺灣在全球產業鏈中發揮關鍵角
色；同時強化包容性與綠色成
長，以人民需求為核心，打造全
齡照顧的幸福社會，並推進區域
均衡發展，塑造兼具韌性與永續
的樂活家園。 

落實賴總統「創新繁榮、公義永
續、民主和平」三大願景，秉持
「社會投資、創新經濟、智慧國
家」正向循環理念，全面推動「國
家希望工程」八大施政目標，涵
蓋創新經濟、均衡臺灣、包容成
長等核心面向。藉此，打造 AI 時
代的經濟日不落國，確保全民共
享經濟成果，營造處處可安居、
人人能樂業的環境，並提升臺灣
在全球民主供應鏈中的關鍵地
位。 

國家發展
目標設定 

僅設定經濟成長率、每人 GDP、
失業率、核心 CPI 為主要目標，
並提供基準方案與模擬情境。 

除設定經濟成長率、每人 GDP、
失業率、核心 CPI 為主要目標，
並提供基準方案與模擬情境外，
增加重要經社環指標，共計 16
項。 

發展策略
重點 

四大主軸： 
1.數位創新，啟動經濟發展新模

對應國家希望工程之八大目標： 
1.擴大社會投資，減輕家庭負擔
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計畫名稱 前期國家發展計畫(110至113年) 本期國家發展計畫(114至117年) 
式 2.0(六大核心戰略產業、
2030 雙語國家、數位國家智慧
島等)。 

2.安心關懷，營造全齡照顧的幸
福社會(長照 2.0、托育補助、
居住正義、青年就業等)。 

3.人本永續，塑造均衡發展的樂
活家園(均衡臺灣、前瞻基礎建
設、地方創生等)。 

4.和平互惠，創造世代安居的對
外關係(參與國際、兩岸和平、
國防改革等)。 

(0-6 歲國家一起養 2.0、百萬
租屋家戶支持計畫、長照 3.0
等)。 

2.創新經濟智慧國家(五大信賴
產業、創新創業雨林生態系、
中小微企業多元振興發展計畫
等)。 

3.綠色成長與 2050 淨零轉型(智
慧與淨零科技雙軸轉型、淨零
公正轉型等)。 

4.擴大醫療投資，打造健康臺灣
(國家癌症防治計畫、健康臺灣
深耕計畫等）。 

5.均衡臺灣，在地希望(140 項基
礎建設、區域治理及在地多元
活力等)。 

6.厚植軟實力，打造國家品牌(臺
流經濟、觀光兆元產業等)。 

7.邁向多元平權的共榮社會(族
群主流化、原住民自治、推動
客家區域發展、新住民政策、
雙就業及雙照顧、深化轉型正
義等)。 

8.打造韌性臺灣，維護安全與和
平(數位安全、國土安全、海洋
安全、強化經濟韌性及確保供
應鏈安全等)。 

資料來源：國發會提供。 

(二)依國內外主要機構之預測，114 年每人 GDP 未達區間目標值，

允宜妥為規劃因應對策 

「國家發展計畫(114 至 117 年)」中政府釐訂「總體經濟目

標」與「重要經社環指標」(詳表 2及表 3)，說明如下： 

1.總體經濟目標：114 至 117 年總體經濟目標包含經濟成長率平

均 2.8%至 3.6%、每人 GDP(國內生產毛額)平均 3 萬 9,105 美

元至 4萬 2,787 美元、失業率平均 3.2%至 3.5%，以及核心消

費者物價指數上漲率維持在 2%以下。檢視本期國家發展計畫

所訂總體經濟目標及全年達成情形，依國內外主要機構之預

測值，除 114 年每人 GDP 未達成區間目標外，經濟成長率優
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於區間目標值，失業率及核心消費者物價指數上漲率則於區

間目標值內。 

2.重要經社環指標：除總體經濟目標設定外，另從國家發展整

體考量，篩選出創新經濟、均衡臺灣、包容成長等政策面向

指標，以體現國家希望工程八大施政重點，並呼應聯合國「永

續發展目標」(SDGs)。 

表2  國家發展計畫(114至117年)總體經濟目標及全年達成情形表             

項目 114 至 117 年區間目標 114 年預測值 

經濟成長率(%) 2.8-3.6 4.45 

每人 GDP(美元) 39,105-42,787 38,066 

失業率(%) 3.2-3.5 3.39 

核心 CPI 上漲率(%) 維持在 2 以下 1.69 

說    明：114 年經濟成長率、每人 GDP 為行政院主計總處 114 年 8 月 15 日發布
之「國民所得統計及國內經濟情勢展望」預測數，失業率為 S&P Global 
Market Intelligence 114 年 8 月預測數；核心 CPI 上漲率為中央銀行
114 年 6 月預測數。 

資料來源：國家發展計畫(114 至 117 年)(核定本)、國發會提供。 

表3  國家發展計畫(114至117年) 重要經社環指標一覽表 

面向 重要經社環指標 主政部會 

社會 

維持每戶可支配所得吉尼係數不超過 0.35 國發會 
近 5 年底層 40%家戶人均可支配所得平均年成長
率，高於全體家戶人均可支配所得平均年成長率 

國發會 

平價優質及普及的托育服務，0-3 歲家外送托率
達 OECD 國家標準(36%) 

衛福部及教育部 

直接興建社宅、包租代管及租屋補貼合計每年百
萬戶 

內政部 

長照服務涵蓋率達 87% 衛福部 
落實 8年 888 計畫，三高病人 80％進入照護、80%
接受生活諮商、80%有效控制 

衛福部 

經濟 

發展五大信賴產業(半導體新增產值 2 兆 6,578
億元；AI 產值 115 年突破兆元；安控資安產值突
破 1,300 億元；衛星通訊產值 300 億元；軍工-
無人機產值 300 億元) 

經濟部(半導體、衛

星通訊、無人機)及
數位發展部(AI 產
業、安控產業、資安
產業) 

新創投資金額 116 年起每年 1,500 億元 國發會 

翻轉弱勢產業；至少 3 產業達到產值增加 1.5 倍 經濟部及國發基金 

培育AI等人文數位人才及STEM跨領域人才逾45 國發會(協同相關部
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面向 重要經社環指標 主政部會 
萬人次 會) 

環境 

推動 140 項攸關地方發展的基礎建設，均衡台灣
發展 

國發會(協同相關部
會) 

首次推動主題型區域治理沙盒及參與式公共治
理平台 

國發會 

首次整合，構築 4個地方創生廊帶，創造多元就
業 

國發會 

協助 600 個農村再生社區活化發展 農業部 
溫室氣體淨排放量 2030 年較 2005 年減少
23%-25% 

環境部 

能源效率年均改善率達 4%以上 經濟部 

說    明：衛生福利部簡稱為衛福部(以下同)。 

資料來源：國發會提供。 

(三)鑑於美國自 114 年 8月 7日起對我國課徵暫定 20%對等關稅，

恐對產業造成重大衝擊，國發會允宜依協議進度，審慎評估對

國內產業及經濟之影響，並妥為研擬因應對策 

美國為降低對外貿易赤字，推動製造業回流及再工業化

等，陸續採行對等關稅及依據貿易擴張法第 232 條款1啟動多項

產品調查(以下簡稱 232 條款，並排除適用對等關稅)等貿易保

護政策。鑑於美國於 114 年 7月 31 日宣布對我國課徵對等關稅

稅率暫時為 20%，並自 114 年 8月 7日起正式生效實施，惟相關

談判所達成之協議內容迄未對外揭示，參據美國公布與其他國

家之談判結果觀之，我國對美國開放市場或增加投資等恐難避

免，且我國為美國第 6大貿易逆差國，113 年貿易逆差達 739.2

億美元，其中九成以上來自半導體、資通訊產品、電子零組件

等資通訊(ICT)產業，亦涉及美國正在進行之 232 條款調查，顯

示美國關稅談判進展將對我國產業造成重大影響，亟須持續關

注與因應。爰此，國發會允宜依整體關稅措施與所達協議進度，

                               
1232 條款措施，係依據美國 1962 年貿易擴張法第 232 條規定(Section 232 of the 
Trade Expansion Act of 1962)，以調查與認定特定產品之進口是否影響美國國
家安全，倘認定進口產品造成美國國安威脅，美國總統具有對該產品之進口採取
調整措施之裁量權，包括提高關稅、設定配額或採取其他非貿易措施。 
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審慎評估對國內產業及經濟之影響，妥為規劃相關因應對策，

以達成國家發展目標。 

綜上，國發會研提本期「國家發展計畫(114 至 117 年)」，嗣

於 114 年 1 月經行政院核定，旨在落實「創新繁榮、公義永續、

民主和平」3大願景，並推動「國家希望工程」以達成 8大施政目

標。惟依國內外主要機構之預測，114 年每人 GDP 未達目標值，總

體經濟表現容有改善空間，且鑑於美國關稅變革恐對我國產業造

成重大衝擊，國發會允宜依整體關稅措施及協議進度，審慎評估

對國內產業及經濟之影響，妥為研擬相關因應對策，並定期對外

公布，俾順利達成國家發展目標。 

 

二、112 年永續發展目標達成率未達八成，且部分對應指標有連續 5

年未達預期目標之情事，國發會允宜協同相關部會檢討落後原因

及研提具體改善措施，並加強跨部會協調與督導 

國發會 115 年度預算案「研擬經濟政策、協調推動財經措施-

協助國家永續發展目標之推動」計畫編列 3,098 萬 5 千元；主要

業務係辦理「行政院國家永續發展委員會」（以下稱永續會）秘書

處業務。經查： 

(一)部分臺灣永續發展目標進度落後仍待改善 

永續會2於 107 年 12 月第 31 次委員會議參考聯合國永續發

展目標，核定通過臺灣永續發展 18 項核心目標，108 年 7 月訂

定 143 項具體目標及 336 項對應指標，為因應法規及制度變革，

並提升指標達成率等，推動首次滾動式檢討作業，於 111 年 12

                               
2110 年 11 月 11 日起，永續會設置 4 位副執行長，分別由衛福部、經濟部、國發
會及環境部副首長兼任，依 18 項永續發展目標下設 17 個工作分組、非核家園推
動專案小組，並設「氣候變遷與淨零轉型」專案小組，秘書處幕僚作業則由國發
會兼辦。 
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月經行政院核定「臺灣永續發展目標修正本」，原 336 項對應指

標，刪除已達標之對應指標 1 項，並新增對應指標 2 項，修正

後計有 337 項對應指標。國發會於 113 年 12 月提出「112 年臺

灣永續發展目標年度總檢討報告」3，337 項對應指標中 269 項

指標符合進度，達成率為 79.82%，其餘 68 項指標，分別為 49

項指標未達進度，19 項指標於報告完成前未達數據統計週期，

各占整體指標之 14.54%及 5.64%(詳表 1)。另檢視近年臺灣永續

發展目標執行情形，112 年指標達成之比率較 109 至 111 年增

加，惟仍未達八成(詳表 2)，永續目標之推動仍有精進空間。 

表1  112年「臺灣永續發展目標」核心目標執行情形一覽表單位：項；% 

核心目標 
主管   
機關 

符合進度 進度落後 未達統計週期 
項次 比率 項次 比率 項次 比率 

1.強化弱勢群體社會經濟安
全照顧服務 衛福部 21 80.77 5 19.23 0 0.00 

2.確保糧食安全，消除飢餓，
促進永續農業 農業部 19 79.17 2 8.33 3 12.50 

3.確保及促進各年齡層健康
生活與福祉 衛福部 22 56.41 13 33.33 4 10.26 

4.確保全面、公平及高品質教
育，提倡終身學習 教育部 24 80.00 4 13.33 2 6.67 

5.實現性別平等及所有女性
之賦權 衛福部 10 83.33 1 8.33 1 8.33 

6.確保環境品質及永續管理
環境資源 環境部 26 89.66 3 10.34 0 0.00 

7.確保人人都能享有可負擔
、穩定、永續且現代的能源 經濟部 3 60.00 1 20.00 1 20.00 

8.促進包容且永續的經濟成
長，提升勞動生產力，確保
全民享有優質就業機會 

經濟部 27 79.41 4 11.76 3 8.82 

9.建構民眾可負擔、安全、對
環境友善，且具韌性及可永
續發展的運輸 

交通部 5 50.00 5 50.00 0 0.00 

10.減少國內及國家間不平等 國發會 13 86.67 1 6.67 1 6.67 

11.建構具包容、安全、韌性
及永續特質的城市與鄉村 內政部 23 82.14 4 14.29 1 3.57 

12.促進綠色經濟，確保永續
消費及生產模式 環境部 26 89.66 3 10.34 0 0.00 

13.完備減緩調適行動以因應
氣候變遷及其影響 環境部 4 80.00 0 0.00 1 20.00 

                               
3截至 114 年 10 月 15 日止，「113 年臺灣永續發展目標年度總檢討報告」仍在編撰
中，尚未對外發布。 
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核心目標 
主管   
機關 

符合進度 進度落後 未達統計週期 
項次 比率 項次 比率 項次 比率 

14.保育及永續利用海洋生態
系，以確保生物多樣性，
並防止海洋環境劣化 

海委會 15 100.00 0 0.00 0 0.00 

15.保育及永續利用陸域生態
系，以確保生物多樣性，
並防止土地劣化 

農業部 9 69.23 2 15.38 2 15.38 

16.促進和平多元的社會，確
保司法平等，建立具公信
力且廣納民意的體系 

法務部 9 90.00 1 10.00 0 0.00 

17.建立多元夥伴關係，協力
促進永續願景 交通部 13 100.00 0 0.00 0 0.00 

18.逐步達成環境基本法所訂
非核家園目標 經濟部 (核心目標 18 無對應指標) 

合計 269 79.82 49 14.54 19 5.64 

資料來源：整理自永續會 112 年「臺灣永續發展目標年度總檢討報告」。 

表2  109至112年「臺灣永續發展目標」對應指標執行情形比較表 

單位：項；% 

執行情形 
109 年 110 年 111 年 112 年 

項次 占比 項次 占比 項次 占比 項次 占比 

符合進度 242 72.02 252 75.22 257 76.26 269 79.82 

進度落後 45 13.39 44 13.14 43 12.76 49 14.54 

未達統計週期 49 14.59 39 11.64 37 10.98 19 5.64 

合計 336 100.00 335 100.00 337 100.00 337 100.00 

資料來源：永續會 109 至 112 年「臺灣永續發展目標年度總檢討報告」。 

(二)部分對應指標已連續 5 年未達預期目標，允宜持續檢討並強

化因應對策 

112 年 49 項進度落後指標中，有「道路交通事故死亡人數」

及「再生能源累計裝置容量」等 5 項對應指標已連續 5 年未達

目標值(其中 2 項對應指標重複並列4，詳表 3)，其中對應指標

「道路交通事故死亡人數」概呈逐年增加趨勢，持續落後且與

目標值仍有差距。據國發會說明略以，針對部分連年落後之指

標，已責成主政部會確實提出精進對策，謀求改善，並將適時

                               
4臺灣永續發展目標為完整呈現各核心目標將致力推動之對應指標，該等指標於不
同核心目標重複納入，但於其後標註與該指標相同之另一指標編號(對應指標標號
之第 1碼為核心目標)。 
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邀請主政機關於永續會工作會議報告改善情形，以整合並協調

相關部會落實目標追蹤管考。爰此，鑑於部分對應指標已連續

5 年未達目標值，顯示相關計畫推動成效未臻理想，執行機制

及控管作為仍有待檢討強化，國發會允宜檢討並研提具體改善

時程與配套措施，加強跨部會協調與督導機制，以避免指標執

行進度持續落後。 

表3  108至112年連續5年度持續落後之對應指標一覽表 

對應指標  
標號 對應指標 年度 預期目標 實績值 

3.6.1   

(同 9.4.1) 

道路交通事故死

亡人數 

108 2,500 人以下 2,865 人 

109 2,500 人以下 3,000 人 

110 2,500 人以下 2,990 人 

111 2,814 人以下 3,064 人 

112 2,673 人以下 3,023 人 

7.2.1   

(同8.13.1) 
再生能源累計裝

置容量 

108 7,800 MW 7,795 MW 

109 10,875 MW 9,482 MW 

110 15,319 MW 11,585 MW 

111 17,169.8 MW 14,129 MW 

112 20,515 MW 17,956 MW 

12.4.6 
人均有害事業廢

棄物數量 

108 0.0576 公噸/人 0.0592 公噸/人 

109 0.057 公噸/人 0.0647 公噸/人 

110 0.057 公噸/人 0.0734 公噸/人 

111 0.057 公噸/人 0.072 公噸/人 

112 0.057 公噸/人 0.063 公噸/人 

資料來源：整理自永續會 108 至 112 年「臺灣永續發展目標年度總檢討報告」，國
發會提供。 

綜上，國發會於 113 年 12 月提出「112 年臺灣永續發展目標

年度總檢討報告」，337 項對應指標中 269 項指標符合進度，達成

率未達八成，且部分指標有連續 5 年未達預期目標之情事，仍待

檢討改進，國發會允宜協同相關部會檢討落後原因並研提具體改

善措施，同時加強跨部會協調與督導，俾利臺灣永續發展目標順

利推動。 
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三、115 年度新增辦理「推動雙語政策」計畫，允宜審酌以前年度辦理

實況，核實評估所需經費並強化效益評估機制，俾利推動計畫 

國發會 115 年度預算案「規劃及推動國家發展計畫綜合業務-

推動雙語政策」計畫項下編列 3,200 萬元，主要業務為統籌規劃

並協調推動雙語政策，跨部會合作營造英語友善環境，以及培育

雙語人才，擴散雙語政策效果及相關活動等。經查： 

(一)雙語政策計畫概況 

隨著全球化與國際競爭加劇，語言能力成為國家競爭力之

關鍵，臺灣在全球供應鏈扮演重要角色，國際企業來臺投資與

本土企業海外佈局，均需大量雙語人才，因此國發會及教育部

在前瞻基礎建設計畫(以下簡稱前瞻)下執行 2030 雙語政策計

畫(110 至 114 年) 5，聚焦加速推動高等教育雙語化、均衡完善

高中以下教育階段雙語化條件、數位學習等主軸。115 年起為

支持全球攬才、留才以及增進國際觀光客來臺之目標，國發會

及教育部偕同相關部會，規劃透過「友善雙語環境」及「優化

雙語教育」雙主軸，加速推動雙語政策，以提升國人英語力，

吸引更多外國專業人才來臺，增進外籍人士對臺友善印象，強

化國人與企業競爭力，並促進經濟市場與社會共融，惟國發會

及教育部迄 114 年 8 月底仍在研擬新一期之雙語政策計畫，並

未於 115 年度預算案中具體載明經費總額及執行期間等計畫內

容，國發會對重大施政計畫之規劃未盡周妥，允宜檢討改善。 

 

 

 

                               
5國發會於前瞻基礎建設計畫第 3期特別預算「人才培育促進就業建設- 2030 雙語
政策計畫」編列 4億 9,000 萬元，第 4期特別預算「人才培育促進就業建設- 2030
雙語政策計畫」編列 9億 890 萬元。 
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(二)國發會 112 至 113 年以特別預算補助民間團體辦理雙語人才

培育計畫，惟經費賸餘逾五成且績效指標多為過程型或質化敘

述型 

國發會「推動雙語政策」計畫 115 年度預算案編列獎補助

費 1,200 萬元，據該會說明將依據「推動雙語人才培育及打造

英語使用環境補助作業要點」6辦理，徵求民間機構提出友善雙

語環境計畫後辦理審查作業並核定公告。惟依據審計部 113 年

度總決算審核報告略以，國發會補助民間團體辦理「國家發展

委員會推動雙語人才培育」計畫，未及時透過個案計畫管制評

核機制檢討徵件困難原因、研提具體因應對策，嗣中央政府前

瞻第 4 期特別預算於 113 年底屆期時，計畫賸餘數 6,655 萬餘

元，占原匡列經費五成，不利特別預算資源之有效運用；又雙

語人才培育計畫核定補助之 19 案計畫中，計 9 案(占 47.37%)

訂定之績效指標為過程型或質化敘述型，不易具體考核計畫協

助民間強化英語力及結合專業之公共性情形。 

綜上，國發會 115 年度預算案新增「規劃及推動國家發展計

畫綜合業務-推動雙語政策」經費 3,200 萬元，規劃透過「友善雙

語環境」及「優化雙語教育」雙主軸，加速推動雙語政策。惟國

發會前於 112 至 113 年以前瞻特別預算補助民間團體辦理雙語人

才培育計畫，經費賸餘占比逾五成，且部分補助案件所訂績效指

標屬過程型或質化敘述型，不利具體考核補助經費效益，允宜審

酌以前年度辦理實況，核實評估所需經費並強化績效評估機制，

俾提高雙語政策之執行成效。 

                               
6「推動雙語人才培育及打造英語使用環境補助作業要點」係國發會於 112 年 2 月
21 日訂定，於 113 年 11 月 22 日修正要點部分規定，該要點目的為推動 2030 雙
語政策計畫，鼓勵民間發揮創新能量推動英語學習、打造英語使用環境或相關組
織國內外合作，以英語力加值專業力培育人才，厚植我國國民英語力。 
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四、「六大區域產業及生活圈」計畫允宜對外說明完整計畫內容，加強

與地方政府之溝通，並研訂各區域發展成果效益型指標，建立跨

部會整合之管考機制，並定期對外公開執行成果，以維成效 

國發會 115 年度預算案「績效管理」計畫編列 4,682 萬 1 千

元，該計畫之年度重要施政計畫包含推動均衡臺灣重大建設，於

各市縣推動超過 140 項攸關地方發展之基礎項目，另透過優化五

大產業要素，支持六大區域產業及生活圈之關鍵基礎建設需求及

發展。經查： 

(一)「六大區域產業及生活圈」係屬跨機關性質之上位型中長程

計畫，惟其所需總經費及辦理期程仍待詳實規劃並對外說明 

為落實總統「均衡臺灣」之施政理念，國發會結合相關部

會共同規劃「六大區域產業及生活圈」計畫，並於 113 年 12 月

12 日提報「行政院經濟發展委員會」第 3次會議討論通過。「六

大區域產業及生活圈」計畫依據各地特色與資源，形成六大區

域定位，包括「首都圈黃金廊帶」、「桃竹苗大矽谷」、「中部精

密智慧新核心」、「大南方新矽谷」、「東部慢活城鄉」及「低碳

樂活離島」等，其中「桃竹苗大矽谷」、「東部慢活城鄉」及「低

碳樂活離島」由國發會主責7。另該計畫推動均衡臺灣重大建設，

將在各市縣辦理包括軌道、公路、醫療，居住、農業、水資源、

文化及觀光等面向，超過 140 項地方基礎建設。 

「六大區域產業及生活圈」計畫係屬跨機關性質之上位型

中長程計畫，由主計總處綜整各部會 115 年度預算案編列數合

共 2,992.75 億元(總預算案 1,178.93 億元及附屬單位預算案

1,813.82 億元)，雖六大區域各推動方案均業經行政院核定，惟

有關整體計畫與各區域方案預計投入總經費、辦理期程及各年

                               
7「首都圈黃金廊帶」及「中部精密智慧新核心」主責部會為經濟部，「大南方新矽
谷」主責部會為國家科學及技術委員會。 
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度經費需求等資料仍付之闕如，與預算法第 34條規定重大施政

計畫應先行製作選擇方案及替代方案之成本效益分析報告，並

提供財源籌措及資金運用之說明，始得編列概算及預算案未

合，國發會對政府重大施政計畫之規劃，難謂周延詳實。 

(二)「六大區域產業及生活圈」計畫缺乏整體區域發展成果效益

型指標，仍待檢討改善 

依據「行政院所屬各機關中長程個案計畫編審要點」第 5

點規定：「中長程個案計畫內容，除法令另有規定外，應包括下

列事項：…(二)計畫目標：應具體說明，並盡量以產出型或成

果效益型指標為原則。…。」及「中長程個案計畫屬跨機關性

質者，應於第 1 項第 2 款，訂定跨機關績效指標。」經查「六

大區域產業及生活圈」計畫雖提出多項關鍵績效指標(詳表 1)，

惟多屬投入型及產出型指標，缺乏未來整體區域發展成果效益

型指標，恐難以衡量計畫資源投入後對於整體經濟之實質效

益，說明如下： 

1.「桃竹苗大矽谷」、「中部精密智慧新核心」及「大南方新矽

谷」等計畫著重區域經濟產業發展，卻未提出預計吸引投資

金額、擴大產值、提高薪資、增加就業人口及新創公司家數

等具體成果型績效指標。 

2.「東部慢活城鄉」及「低碳樂活離島」計畫著重區域觀光低

碳樂活產業發展，卻未提出預計增加觀光人次及擴大觀光農

業產值等具體成果型績效指標。 

表 1  「六大區域產業及生活圈」計畫之關鍵績效指標一覽表 

區域
名稱 

關 鍵 績 效 指 標 項 目 

首都圈
黃金廊
帶 

供水：完成區域水源開發及調度，自來水長期每日供水量達 280 萬噸。 
交通：推動基隆捷運，基隆至南港只需 35 分鐘；推動高鐵延伸宜蘭，南

港至宜蘭只需 18 分鐘；推動台 62 線延伸萬里，臺北至萬里只需
30 分鐘。 

居住：121 年前提供社會住宅 4.8 萬戶。 
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區域
名稱 

關 鍵 績 效 指 標 項 目 

醫療：規劃新增設醫院 5處（增加 810 床)。 
淨零：增設 9處廢棄物處理設施，增加處理量能 93.48 萬公噸。 

桃竹苗
大矽谷 

供水：完成區域水源開發及調度，自來水長期每日供水量達 358 萬噸。 
交通：新建板龍快速道路，龍潭至板橋只需 25 分鐘；新建新梅龍快速道

路，便捷龍潭科學園區 3分鐘可連結國 1及國 3。 
居住：121 年前提供社會住宅 4.2 萬戶。 
醫療：規劃增設醫院 5處(增加 1,500 床)，桃竹苗合計將達 1 萬床以上。 
教育：129 年培訓專業人才累計 25 萬人；至 117 年新增公共化幼兒園 17

處。 
淨零：園區資源循環零排放，至 117 年科學園區事業廢棄物再利用率達

90%以上。 

中部精
密智慧
新核心 

供水：完成區域水源開發及調度，每日供水量增加 52 萬噸，可供 10 萬戶
家庭用水。 

交通：國道后里大雅段拓寬，車速由 62 公里提升至 92 公里；東豐快速道
路，東勢山城 15 分鐘到市區；美港公路高架化，交通時間 20 分
鐘縮短為 5分鐘。 

居住：新建社會住宅 1.3 萬戶(合計 3萬戶)。 
醫療：規劃新設醫院 6處(增加 2,100 床)；中彰投雲 4家醫學中心。 
教育：中部地區國高中及小學增班 1191 班。 
淨零：園區資源循環零排放，至 117 年科學園區事業廢棄物再利用率達

90%以上。 

大南方
新矽谷 

供水：增加嘉南高屏水源每日 67 萬噸。 
交通：推動國道 1號增設岡山第二交流道、國道 7號高雄路段計畫、高雄

國際機場新航廈工程計畫；規劃高鐵延伸屏東、台 39 線延伸至仁
武、高屏東西向第 2條快速公路等 6項重大公建計畫。 

居住：新建社會住宅 3.1 萬戶(計 6.6 萬戶)。 
醫療：新設醫院 6處，增加至少 1,700 床，提升當地醫療服務量能。 
教育：推動擴大公共化教保服務,提供雙語教育環境及海外攬才專班、辦

理教育轉銜課程等 3項計畫。 

東部慢
活城鄉 

交通：高鐵延伸宜蘭段，從南港到宜蘭只須 18 分鐘；台 62 延伸至宜蘭頭
城，1小時內可由臺北抵達宜蘭；台 9 線蘇花公路安全提升計畫、
花東縱谷景觀大道計畫，提供可靠且安全回家之路。 

居住：規劃興建 4,000 戶社會住宅。 
醫療：多據點設立救護分隊以及行動急診室，使急救成功率高於六都平均。 
教育：優化攬才環境每年吸引 3萬人次畢業生及外國人才居留。 

低碳樂
活離島 

供水：評估擴建現有海水淡化廠，穩定供水，布建智慧水表。 
交通：整合多元轉運系統，便捷離島對外對內交通，讓離島不再會隨時封

閉；北竿機場跑道改善及航站擴建，兼顧居民通勤需求與旅遊高
峰彈性。 

居住：新建社會住宅 447 戶(合計 900 戶)。 
醫療：建置完善在地急重症醫療設備，並提升海空緊急後送能量與協調速

度；澎湖醫院新增長照病床 200 床；全面布建遠距醫療系統。 
教育：發展島嶼特色文化教育課程；培養返鄉師資與地方青年。 
淨零：建構低碳公共運輸系統；發展藍碳與陸域碳匯資源。 
文化：維護及活化離島戰地及傳統聚落文化資產 5處。 

資料來源：國發會提供。 
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(三)各項推動策略配合執行單位眾多，允宜建立統整績效控管機

制，並定期對外公開說明執行成果，俾利外界監督考核 

「六大區域產業及生活圈」計畫涵蓋全國各市縣，亟需中

央及地方政府之溝通配合，惟該計畫各區域方案推動策略及配

套措施之業務分工，未明確敘明各地方政府配合事項，鑒於各

市縣財政等狀況相異，允宜建立中央與地方政府之溝通協調機

制，以利整體計畫推動。另據國發會說明略以，該計畫績效控

管部分，由各區域主責部會定期掌握重大計畫進度，適時滾動

檢討，定期檢視計畫成果及亮點，並由國發會按月管制，按季

簽報行政院。又以該計畫各項推動策略配合執行單位眾多，為

確實推動「六大區域產業及生活圈」計畫，國發會允宜研謀建

立跨部會整合之管考作業及協調機制，並定期對外公開說明執

行成果，俾利外界監督考核。 

綜上，國發會推動「六大區域產業及生活圈」計畫，並按月

管制各區域推動方案之重大計畫進度、計畫成果及亮點，允宜對

外具體說明完整計畫內容、辦理期程及所需總經費等，加強與地

方政府之溝通，並研訂各區域發展成果效益型指標，建立跨部會

整合之管考機制，確切落實按季績效控管機制，以及定期對外公

開執行成果，俾利外界監督考核，以促進區域均衡發展。 

 

五、迄 114 年 7月底地方創生優先推動地區仍有 32處提案尚未通過，

已通過計畫中提案單位尚未提出申請或申請後主動撤案者占比達

二成，允宜深入分析問題原因，並強化資源整合與輔導機制 

國發會為配合推動「打造永續共好地方創生計畫(114 至 117

年)」，115 年度預算案分別於「健全國土規劃及經營管理-地方創

生之協調推動」計畫編列 4 億 3,500 萬元，並於「中興新村北、
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中核心維運-中興新村地方創生育成村營運」計畫編列 5,000 萬

元，合計 4億 8,500 萬元。經查： 

(一)地方創生相關計畫概況 

面對人口減少、高齡化與區域發展失衡等問題，國發會分

別於 108 年 1月及 109 年 10 月經行政院核定「地方創生國家戰

略計畫」及「加速推動地方創生計畫」，並於前瞻基礎建設計畫

第 3、4期編列特別預算8辦理，整合跨部會地方創生資源，培力

在地團隊，以強化地方發展。為持續推動地方創生，113 年 2

月國發會偕同 10 個部會再提出「打造永續共好地方創生計畫

(114 至 117 年)」，並經行政院 113 年 6 月核定。有關國發會推

動部分，計畫總經費 20.95 億元，自 114 至 117 年度分 4 年辦

理，114 年度已編列 3.73 億元，115 年度預算案編列第 2 年度

經費 4.85 億元，預計辦理地方創生政策整體之推動、強化地方

創生計畫之輔導及獎勵地方青年團體推動地方創生等相關工

作。 

(二)迄 114年 7月底地方創生優先推動地區仍有32處提案尚未通

過 

「地方創生國家戰略計畫」經分析人口變化率、人口規模、

居民收入等因素，並考量資源運用優先順序及地區居民經濟弱

勢情形，將其中 134 處鄉鎮區列為地方創生優先推動地區，以

期藉由聚焦輔導與資源導入，促進區域均衡發展與人口回流。

自 108 年起推動，迄 114 年 7 月底均已提案，惟仍有 32 處提案

尚未通過，刻正輔導中，占優先地區總數比率 23.88%(詳表 1)；

                               
8國發會於前瞻基礎建設計畫第 3期特別預算「城鄉建設-加速推動地方創生」編列
7億 300 萬元辦理「加速推動地方創生計畫」，其中 110 年編列 3億 650 萬元，111
年編列 3億 9,650 萬元；前瞻基礎建設計畫第 4期特別預算「城鄉建設-加速推動
地方創生」編列 7億 2,100 萬元辦理「加速推動地方創生計畫」，其中 112 年編列
3億 6,050 萬元，113 年編列 3億 6,050 萬元。 
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另以區域別觀之，北區及南區提案尚未通過比率均達三成，相

對較高，仍待研謀加速推動。 

表1  截至114年7月底止優先推動地方創生地區提案尚未通過一覽表 
                           單位：處；% 

區域 
優先推動地方創生 

地區鄉鎮區 
提案尚未通過鄉鎮區 提案尚未通過比率 

北區 6 2 33.33 

中區 43 6 13.95 

南區 59 19 32.20 

東區 26 5 19.23 

合計 134 32 23.88 

說    明：北區包含新北市、桃園市、新竹縣，中區包含苗栗縣、臺中市、彰化
縣、南投縣、雲林縣，南區包含嘉義縣、臺南市、高雄市、屏東縣，
東區包含宜蘭縣、花蓮縣、臺東縣。 

資料來源：整理自國發會提供資料。 

(三)已通過計畫中，提案單位尚未提出申請或申請後主動撤案者

計 324 件，占比達二成，仍有精進空間 

截至 114 年 7 月底止，行政院地方創生會報已通過 241 件

地方創生計畫，共計 1,455 項事業提案，經統計地方創生事業

提案迄 114 年 7 月底辦理情形(詳表 2），經中央主管機關核定

且已結案或刻正執行中計 983 項(占提案總數比率 67.56%)；提

案單位已提出計畫申請，並刻正審議者計 40 項(占比 2.75%)；

經中央主管機關完成審議，核定不予補助或投資計 22 項(占比

1.51%)。 

惟提案單位尚未提出申請或申請後主動撤案者計 324 項，

占比 22.26%，仍有待精進之處；詢據國發會說明：提案單位主

動撤案多因內部人力與資金問題、土地容許使用不符問題無法

改善，計畫修改期間業經多次與在地團隊討論仍未達成共識

等，導致計畫無法完成；將透過分區輔導中心於提案階段加強

輔導，協調相關部會預先審查申請文件，並評估整合跨部門意

見，確保土地、建築管理等相關法規之適法性，從而降低民間
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投入阻礙。 

表2  地方創生事業提案截至114年7月底止辦理情形表    單位：項；% 

執行進度 件數 比率 

已結案或刻正執行中 983 67.56 

提案單位已提申請，刻正由中央部會審議中 40 2.75 

提案
單位 

未提申請 241 16.56 

申請後主動撤案 83 5.70 

不需送件(純民間投資案) 86 5.91 

中央部會核定不予補助或投資 22 1.51 

合  計 1,455 100 

資料來源：國發會提供。 

綜上，「地方創生國家戰略計畫」自108年起推動迄今已逾6

年，惟截至114年7月底，優先推動地區仍有32處提案尚未通過；

且已通過之地方創生計畫中，提案單位尚未提出申請或申請後主

動撤案者占比達22.26%，顯示計畫推動仍有精進空間，允宜賡續

追蹤並瞭解尚未通過或尚未結案之地方創生計畫及事業提案所面

臨之挑戰，並積極提供資源協助與輔導，以及強化中央與地方之

協作機制，俾提升整體計畫成效，達成促進區域均衡之目標。 

 

六、「亞洲‧矽谷智慧創新及擴大國際布局整合平臺計畫」允宜增列成

果效益型指標並持續追蹤執行進度，以及定期對外公開辦理成果 

國發會 115 年度預算案「促進產業發展-運用人工智慧(AI)帶

動物聯網創新發展」計畫編列 3 億 5,747 萬 9 千元，主要業務為

協調跨部會資源共同推動「AI 新十大建設推動方案」，營造良好

AI 發展基礎環境，其中包括「亞洲‧矽谷智慧創新及擴大國際布

局整合平臺計畫」編列「業務費」1億 5,994 萬 5千元及「獎補助

費」1億 3,500 萬元，合計 2億 9,494 萬 5千元。經查： 

(一)計畫內容 

為扣合國家希望工程之「創新經濟·智慧國家」目標，以及
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「扮演全球經濟關鍵角色」之施政方向，並促進「亞洲．矽谷

3.0 推動方案」落實，國發會配合推動「亞洲‧矽谷智慧創新

及擴大國際布局整合平臺計畫」，預計辦理期程自 114 至 117 年

度，預估 4年總經費 13.33 億元，115 年度預算案編列第 2年度

經費 2 億 9,494 萬 5 千元，預計辦理內容包含營運亞矽執行中

心為跨域整合樞紐，強化政策推動力道；推動具前瞻性、高值

化或規模化潛力之創新解決方案，並擴大國產應用服務能量；

深化國際生態系布局，立足臺灣行銷世界等。 

(二)允宜增列成果效益型績效指標持續追蹤執行進度，並定期對

外揭露辦理成果 

因該計畫迄 114 年 8月底尚未經行政院核定，國發會於 115

年度預算案並未載明完整計畫內容，不利外界瞭解評估所需經

費之合理性，國發會對於重大施政計畫之規劃未盡周延詳實，

允宜檢討改進，另檢視該計畫(草案)114 年 1至 8月績效指標辦

理情形(詳表 1)，說明如下： 

1.有關績效指標「亞洲．矽谷 3.0 之 6 大績效目標9執行成果」

之辦理情形，據國發會說明，已召開 9 場次跨部會會議，研

商如亞矽 3.0 創新創業領域推動作法、AI 新十大建設之規劃

等重要議題，並掌握政策執行進度。鑒於亞洲．矽谷 3.0 之 6

大績效目標包含 AIoT 產值全球市占達 5.2%，系統整合及應用

服務年產值達 6,000 億元等重大目標，惟該指標之實際執行

情形僅有召開跨部會會議，恐難以衡量實際計畫效益，允宜

增列成果效益型指標持續追蹤執行進度，並定期對外揭露成

                               
9亞洲．矽谷 3.0 之 6 大績效目標，包含 AIoT 產值全球市占達 5.2%；系統整合及
應用服務年產值達 6,000 億元；智慧解決方案 300 案(其中 6 案為大型具輸出潛
力之解決方案)；新創募資達 50 億美元；新創多元出場 100 家；設立海外新創基
地 3處及解決方案輸出海外 100 案。 
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果，俾利達成計畫目標。 

2.除「帶動國內企業與海外業者進行洽商之家數」已達目標值

外，「針對數位創新領域提出政策建言」已完成 113 年臺灣物

聯網產值調查統計報告 1 式，其餘 3 項績效指標項目均尚在

規劃辦理中，允宜加強推動。 

表 1  國發會「亞洲‧矽谷智慧創新及擴大國際布局整合平臺計畫」之

預期關鍵成果一覽表 

項目 
114 年 1 至 8 月 115 年 116 年 117 年 

目標值 實際值 目標值 目標值 目標值 

1.亞洲．矽谷 3.0
之 6 大績效目標
執行成果 

掌握目標 
執行成果 

已召開 9
場 次 會
議，掌握
推動情形 

掌握目標
執行成果 

掌握目標
執行成果 

協調各部
會共同達
成目標執
行成果 

2.針對數位創新領
域提出政策建言 

2 式 1 式 累計 4式 累計 6式 累計 8式 

3.發展數位、淨零雙
軸轉型相關解決
方案 

1 案 0 案 累計 3案 累計 5案 累計 7案 

4.產出具前瞻性、高
值化或規模化之
智慧應用典範 

2 案 0 案 累計 4案 累計 6案 累計 8案 

5.辦理對接活動或
跨國商洽媒合之
場次/帶動國內企
業與海外業者進
行洽商之家數 

10 家 16 家 
累計 6 場
次/20 家 

累計12場
次/30 家 

累計18場
次/40 家 

6.促進智慧解決方
案海外輸出 

1 案 0 案 累計 6案 累計11案 累計16案 

資料來源：國發會「亞洲‧矽谷智慧創新及擴大國際布局整合平臺計畫」送審版。 

綜上，國發會推動「亞洲‧矽谷智慧創新及擴大國際布局整

合平臺計畫」，115 年度預算案編列 2億 9,494 萬 5 千元，鑒於該

方案對國家產業發展影響深遠，惟截至 114 年 8 月底止，績效指

標「亞洲．矽谷 3.0 之 6 大績效目標執行成果」之實際執行情形

僅有召開跨部會會議，且多項績效目標均尚在規劃辦理中，允宜

增列成果效益型績效指標並加強推動，定期控管執行進度並適時

公開辦理成果，以提升計畫透明度與政策效益。 
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七、115 年度新增辦理「施政知識社會參與及循證決策 AI 幫手」等 3

項有關智慧政府推動計畫，惟部分績效指標設定目標值偏低，允

宜研謀改善 

國發會配合數位發展部推動「智慧政府數位化精進發展計畫

(115 年至 119 年)」，於 115 年度預算案新增辦理「促進社會發展

及計畫審議協調-施政知識社會參與及循證決策 AI 幫手」計畫編

列 979 萬 9 千元，「績效管理-政府績效全生命週期智慧管理及資

料應用」計畫編列業務費 2,449 萬 7 千元及「推動法規鬆綁與革

新、強化經貿競爭力-法規透明及公民參與 AI 智能助理計畫」編

列業務費 2,012 萬 4 千元等 3 項有關智慧政府推動計畫，合計

5,442 萬元。經查： 

(一)國發會主辦「施政知識社會參與及循證決策 AI幫手」等 3項

有關智慧政府推動計畫，計畫期程預計為 115 至 119 年，經費

需求合計 4億 859 萬 6千元 

「服務型智慧政府 2.0 推動計畫」將於 114 年底屆期，數

位發展部依據政府政策、國家施政計畫等上位方針，並參考國

際智慧政府發展趨勢，研擬「智慧政府數位化精進發展計畫(115

年至 119 年)」，將引導各部會朝向「便捷、效能、涵容」之目

標，利用 AI等先進技術，在各個領域推動數位創新，並加強對

數位弱勢族群的服務，同時運用智慧科技提升政府內部效率，

讓人力和資源發揮最大效益等。國發會主辦工作包含「施政知

識社會參與及循證決策 AI幫手」等 3項計畫，計畫期程預計為

115 至 119 年，經費需求合計 4 億 859 萬 6 千元（詳表 1），預

計辦理內容如下： 

1.施政知識社會參與及循證決策 AI幫手：導入生成式人工智慧

與循證治理，優化政府施政規劃及社會發展計畫審議，包含
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建置施政知識公民幫手，協助民眾獲得系統性及正確性之施

政知識，及建置施政循證決策 AI幫手，協助各部會施政規劃

切合社會需求等。 

2.政府績效全生命週期智慧管理及資料應用計畫：主要業務為

精進政府績效管理，資料整合及巨量分析、系統決策支援、

智慧管理及全面推動計畫全生命週期管理與預警等重要工

作。 

3.法規透明及公民參與 AI智能助理：主要係藉由導入 AI技術，

就公共政策網路參與平臺、行政院公報資訊網增建智慧化應

用服務，並強化該等系統之資安防護機制，持續提供民眾具

「便捷、效能、涵容」之數位公共服務，打造便捷高效之智

慧政府。 

表 1  國發會 115 年度新增辦理「施政知識社會參與及循證決策 AI 幫

手」等 3項有關智慧政府推動計畫之預計經費明細表 

           單位：新臺幣千元 

計畫名稱 類別 115 年 116 年 117 年 118 年 119 年 合計 

施政知識社
會參與及循
證決策 AI
幫手 

經常門 3,920 5,000 7,000 9,000 9,000 33,920 

資本門 5,879 10,000 8,000 6,000 6,000 35,879 

小計 9,799 15,000 15,000 15,000 15,000 69,799 

政府績效全
生命週期智
慧管理及資
料應用計畫 

經常門 8,962 11,500 12,000 23,000 14,500 69,962 

資本門 15,535 33,500 33,000 12,000 10,500 104,535 

小計 24,497 45,000 45,000 35,000 25,000 174,497 

法規透明及
公民參與AI
智能助理 

經常門 20,124 30,500 30,500 30,500 41,376 153,000 

資本門 0 2,500 2,500 2,500 3,800 11,300 

小計 20,124 33,000 33,000 33,000 45,176 164,300 

合計 54,420 93,000 93,000 83,000 85,176 408,596 

資料來源：國發會提供資料。 

(二)部分績效指標目標設定值偏低，欠缺激勵督促效果 

國發會「施政知識社會參與及循證決策 AI幫手」等 3項計

畫所訂各年度績效指標(詳表 2)，包含「建置施政循證決策 AI
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幫手」、「建置施政知識公民幫手」及「推動相關資料平臺整合

串接」等 8項指標；其中「公共政策網路參與平臺整體滿意度」

115 至 119 年度目標值介於 77%至 79%之間，整體滿意度目標值

均未達八成，且參酌國發會於 109 年 9 月辦理「公共政策網路

參與平臺公民參與情形調查」，民眾對參與平臺整體滿意度為

87.7%，已逾該計畫各年度目標值，顯示該會設定之目標值偏

低，未能發揮督促及激勵作用，恐影響評估該計畫之執行成效。 

表 2  國發會「施政知識社會參與及循證決策 AI 幫手」等 3 項計畫之

績效指標一覽表 

計畫名稱 績效指標 衡量標準 115年 116年 117年 118年 119年 

施政知識
社會參與
及循證決
策AI幫手 

建置施政循
證決策 AI
幫手 

施政循證決策
AI 幫手建置完
成率 

50% 80% 100% 100% 100% 

建置施政知
識公民幫手 

施政知識公民
幫手建置完成
率 

5% 20% 50% 70% 100% 

推動相關資
料平臺整合
串接 

串接 JOIN 平
臺、行政院公報
資訊網及串接
GPMnet平臺 

- - 1 個 2 個 3 個 

政府績效
全生命週
期智慧管
理及資料
應用計畫 

智能搜尋效
能 

每次搜尋結果
產生時間縮短
至10秒以內 

10 秒 10 秒 10 秒 10 秒 10 秒 

智能客服效
能 

電話客服量較
現行 GPMnet 電
話客服量減少 

- 10% 20% 30% 40% 

編審智能助
手效能 

與現行 GPMnet
系統各子系統
欄位資料重複
及不一致情形
相較，至119年
累計降低至少
10% 

- - 8% 9% 10% 

法規透明
及公民參
與AI智能
助理 

公共政策網
路參與平臺
整體滿意度 

整體滿意度 77% 78% 78% 79% 79% 

行政院公報
資訊網年度
瀏覽人次 

每年度1月1日
至12月31日之
瀏覽人次 

47 萬 47.5萬 48 萬 48.5萬 49 萬 

資料來源：國發會提供資料。 
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(三)近年民眾透過網路申請申辦政府服務呈下降趨勢，允宜檢討

改善 

依數位發展部委託研究之113年數位近用調查報告，113年

度收到政府主動訊息通知91.2%，較111年度增加2個百分點，惟

透過網路查詢政府資訊53.7%，較111年度減少1.4個百分點，透

過網路申請申辦政府服務52.8%，較111年度減少16.3個百分點

(詳表3)，仍有檢討精進之空間。 

表3  近3年度「政府治理與公民參與」構面之數位近用調查比較表 

   單位：% 

項目 
收到政府主    
動訊息通知 

透過網路查      
詢政府資訊 

透過網路申請  
申辦政府服務 

網路族最近3個月
線上發表對公共或
政治議題意見情形 

111 89.2 55.1 69.1 8.4 

112 83.2 56.4 64.8 8.5 

113 91.2 53.7 52.8 9.1 

資料來源：113 年數位近用調查報告(委託單位：數位發展部，113 年 9 月)。 

綜上，國發會 115 年度配合數位發展部推動「智慧政府數位

化精進發展計畫(115 年至 119 年)」，於 115 年度預算案新增編列

辦理「促進社會發展及計畫審議協調-施政知識社會參與及循證決

策 AI幫手」等 3項有關智慧政府推動計畫，合計 5,442 萬元，惟

部分績效指標目標值偏低，允宜檢討改善，以確實達成計畫預期

效益。 

 

八、「全球攬才及一站式在地深耕服務計畫」113 年度延攬外國專業人

才之人數未達目標，允宜加強推動，並針對人才不足之產業，妥

擬具體因應對策 

國發會115年度預算案「促進人力資源發展-推動人口及移民

政策，強化延攬國際人才」編列8,283萬4千元，主要係「全球攬

才及一站式在地深耕服務計畫」賡續編列第3年經費7,783萬4千
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元。經查： 

(一)Talent Taiwan 中心於 112 年 11 月正式啟用，旨在協助企業

延攬國際人才，並於 113 年 10 月啟用南部辦公室 

為強化延攬外國專業人才，國發會研提「全球攬才及一站

式在地深耕服務計畫」，經行政院 112 年 6 月核定，計畫總經費

3.48 億元，113 至 116 年度分 4 年辦理，國發會 115 年度預算

案編列第 3 年度經費 7,783 萬 4 千元，主要係委託辦理「維運

Talent Taiwan 強化延攬及留用海外人才」計畫，其中「Talent 

Taiwan 國際人才服務及延攬中心」(下稱 Talent Taiwan 中心)

已於 112 年 11 月正式啟用，並於 113 年 10 月增設南部辦公室，

以擴大服務範圍，該中心主要業務為協助企業延攬國際人才，

並協助國際人才辦理各項來臺作業程序及提供一條龍專案，採

專人、專責、全方位客製化服務。 

(二)113 年度「延攬外國專業人才」人數等部分績效指標項目未

達目標值，容有改善空間 

依據國發會提供 Talent Taiwan 中心 113 年度執行成果，

部分績效指標未達目標值(詳表 1)，仍有精進空間，茲說明如

下： 

1.113 年度實際新增外國特定專業人才 592 人、就業金卡 3,120

人、外國專業人才 1,990 人，合計延攬外國專業人才 5,702

人，未達 113 年設定目標值 6,000 人。據國發會說明，該會

原以每年 8,700 萬元經費訂定年度目標，然核定可執行經費

較低所致，該會將持續強化美國、歐洲、印度、東南亞等重

點攬才區域宣傳作為，藉以達成攬才人數之年度目標。 

2.「協助國際人才對接我國產業及實習計畫」尚未執行。據國

發會說明略以，係因 113 年度預算經費受限，尚未規劃推動
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相關國際人才對接我國產業作法，惟為協助國際人才(含僑外

生)對接我國產業，在臺就業發揮所長，並協助國內企業洽覓

優秀國際人才(含僑外生)，同時提升我國企業聘僱國際人才

意願，以及推動與教育部及經濟部等相關部會針對就業媒合

事項之合作及協調，國發會刻正規劃辦理國際人才(含僑外生)

就業媒合委辦計畫之採購案。 

表 1  國發會「全球攬才及一站式在地深耕服務計畫」績效指標一覽表 

績效指標 
113 年 114 年 1-6 月 115 年 116 年 

目標值 實際值 目標值 實際值 目標值 目標值 
1.鎖定攬才對象，推動攬才行動 
(1)延攬外
國專業人才
(含外國特
定專業人
才)  

6,000人 5,702人 6,000人 5,202人 6,000人 5,500人 

(2)辦理海
外攬才活
動、拓展海
內外攬才社
群 

活動6場次、
社群30個 

活動7場次、
社群30個 

活動6場次、
社群30個 

活動3場次、
社群20個 

活動6場次、
社群30個 

活動6場次、
社群30個 

(3)辦理海
內外就業相
關說明會 

30場次 65場次 30場次 81場次 30場次 30場次 

(4)提供一
條龍諮詢服
務 

3,000人次
/月 

3,238人次
/月 

3,500人次
/月 

4,492人次
/月 

4,000人次
/月 

4,500人次
/月 

(5)網站訪
客數、瀏覽
人次 

訪客數 1.2
萬人次/月、
瀏覽5 萬人
次/月 

訪客數 1.2
萬人次/月、
瀏覽量逾
7.8萬次/月 

訪客數 1.5
萬人次/月、
瀏覽6 萬人
次/月 

訪客數 0.8
萬人次/月、
瀏覽量逾
3.9萬次/月 

訪客數 1.8
萬人次/月、
瀏覽7 萬人
次/月 

訪客數 2.1
萬人次/月、
瀏覽8 萬人
次/月 

(6)協助國
際人才對接
我國產業及
實習計畫 

1,000人次 0 1,000人次 0 1,000人次 1,000人次 

2.完善外國
人來臺及留
臺法規架構 

研擬「外國
專業人才
延攬及僱
用法」修正
草案 

已完成研
擬法案 

完成法案
修正三讀
通過 

已完成黨
團 協 商
(114 年 9 
月 24 日法
案已修正
三讀通過) 

持續蒐集
各界鬆綁
意見 

持續蒐集
各界鬆綁
意見 
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(三)面對重點產業人力不足之挑戰，允宜強化跨部會協調與配套

措施，並針對人才短缺之產業，加強延攬外國專業人才 

瑞士洛桑管理學院(IMD)於 114 年 6 月發布「2025 年世界

競爭力年報」中，我國之弱勢項目包含「國外高階技術人員(國

內企業環境能吸引國外高階人才)」，於 69 個受評比國家中排名

第 42 名，IMD 亦指出我國 2025 年面臨之挑戰為培養國內重要

產業專業人才，同時納入及留住國外專業人才。另依國發會 114

年 6 月發布之「114-116 年重點產業人才供需調查及推估(113

年辦理成果彙整報告)」，其透過雇主問卷調查有關業者對於

113 年產業人才供需狀況之看法，20 項重點產業中，有 8 項產

業廠商反映「人才不足」者占多數，其中以智慧機械、精準健

康、循環農業(木竹生質顆粒及廢棄漁具循環)及觀光遊樂業等

產業約有七成以上廠商反映「人才不足」。爰此，國發會允宜加

強推動相關措施，強化跨部會協調及與產業界之鏈結，並應針

對人才不足之產業，妥擬具體因應及攬才政策，厚植我國人力

資本，以協助產業發展及提升我國整體競爭力。 

綜上，國發會於 112 年 11 月成立 Talent Taiwan 中心，提

供企業一條龍專人專責服務，以協助解決國際人才來臺及在臺相

關問題，惟 113 年度「延攬外國專業人才」人數及「協助國際人

才對接我國產業及實習計畫」等績效指標未達成目標值，仍有精

進空間。基此，國發會允宜持續加強推動相關措施，並針對人才

不足之產業，妥擬具體因應對策，以強化我國產業整體競爭力。 
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九、前瞻基礎建設計畫第 4 期特別預算已於 113 年底屆期，惟逾八成

主管機關須保留預算繼續執行，且部分機關以撥充附屬單位預算

方式執行預算，不利考核其執行成果，亟待檢討強化 

國發會 115 年度預算案「健全國土規劃及經營管理-公共建設

計畫與區域、離島發展政策之審議及協調」計畫項下編列 557 萬 6

千元，辦理業務為審議、協調及推動國家重大公共建設計畫與政

策，包含推動前瞻基礎建設計畫(以下稱前瞻計畫)之審議及執行

進度之彙整控管等。經查： 

(一)國發會統籌專案列管及考核前瞻計畫之執行 

1.前瞻基礎建設特別條例第 2條第 1項及第 10條第 1項分別規

定：「本條例之主管機關為國家發展委員會。」及「主管機關

專案列管及考核本條例所列計畫之執行。」 

2.依前瞻基礎建設計畫績效管考作業準則規定，說明如下： 

(1)有關管考分工部分，各項個案計畫由各中央執行機關依據

分工負責推動辦理，並由國發會統籌專案列管，按月追蹤

推動情形及每季執行進度檢討。 

(2)有關預警與協調部分，國發會將發揮風險預警功能，並協

同各管考機關透過專案會議或公共建設督導會報，確實掌

握計畫實況及協助解決問題。 

(3)有關年度總績效檢討部分，請各計畫主管部會研擬年度績

效檢討報告，內容項目應包括：年度經費與績效目標達成

情形、總體績效目標達成情形、重要執行成果等項目，應

於次年 1 月底前報送立法院備查，並副知國家科學及技術

委員會與行政院公共工程委員會等管考機關。 
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(二)前瞻計畫第 1至 3期特別預算已分別屆期 6年、4年及 2年，

仍有部分中央主管機關未執行完竣，又執行第 4 期特別預算之

中央主管機關中，逾八成須保留預算繼續執行 

審計部 113 年度總決算審核報告提具審核意見略以，前瞻

基礎建設計畫第 1 至 3 期特別預算已分別屆期 6 年、4 年及 2

年，仍有部分中央主管機關未執行完竣，又執行第 4 期特別預

算之中央主管機關中，逾八成須保留預算繼續執行，預算執行

力仍待加強。截至 113 年底止，前揭 4 期特別預算累計實現數

為 6,994 億 8,905 萬餘元，整體實現率 90.88%(詳表 1)，惟前

瞻計畫第 1至 3期特別預算已分別於 107、109及 111年底屆期，

迄 113 年底止已分別屆滿 6年、4年及 2年，仍分別計有 2個、

6 個及 9 個主管機關迄未執行完竣；又執行第 4 期特別預算之

15 個中央主管機關中，計有 13 個中央主管機關須保留預算繼續

執行，占比高達 86.67%，其中勞動部、衛福部、農業部、交通

部、內政部等 5 個主管機關保留比率超過二成，預算執行情形

仍待提升，允宜加強落實管考作業，督促相關機關積極研謀改

善，以加速計畫執行進度。 

表 1  截至113年底前瞻計畫第1至 4期特別預算歲出執行情形表 

單位：新臺幣千元；% 

期別 預算數 
實現數 應付保留數 賸餘(減免、

註銷數) 金額 比率 金額 比率 

第 1 期 107,070,847 100,744,059 94.09 181,700 0.17 6,145,086 

第 2 期 222,954,054 213,304,011 95.67 1,232,118 0.55 8,417,923 

第 3 期 229,830,463 219,968,764 95.71 5,196,131 2.26 4,665,567 

第 4 期 209,832,555 165,472,214 78.86 41,563,089 19.81 2,797,251 

合計 769,687,919  699,489,050  90.88 48,173,039  6.26 22,025,828 

資料來源：審計部中央政府前瞻基礎建設計畫第 4期特別決算審核報告。 
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(三)部分機關以撥充附屬單位預算方式執行預算，致毋須於績效

報告說明落後原因及因應對策，恐不利掌握特別預算實際執行

進度 

國發會所訂之前瞻計畫年度績效檢討報告格式，對於「重

大落後計畫」之說明，係計畫符合總累計進度落後幅度大於 1

個百分點、年累計進度落後幅度大於 5 個百分點、年累計支用

比未達 90%或年達成率未達 90%等任一條件，計畫執行機關即須

填報其落後原因及因應對策。惟審計部於前瞻計畫第 4 期特別

決算審核報告提出：「前瞻計畫之中央執行機關應每年向立法院

提出績效報告，並由國發會訂定前瞻計畫管考準則規範各項管

考作業，惟部分中央執行機關以撥充附屬單位預算方式執行前

瞻計畫特別預算，毋須於績效報告說明落後原因及因應對策，

不利管考機關掌握特別預算實際執行進度，允宜查明妥處。」

爰此，部分機關執行前瞻計畫特別預算，有以撥充附屬單位預

算方式辦理分支計畫之情事10，致毋須於績效報告說明落後原因

及因應對策，恐難以衡量績效，允宜檢討現行考核作業之完備

性，俾以有效掌握計畫執行實況，以維計畫之執行成效。 

綜上，國發會負責統籌專案列管及考核前瞻計畫特別預算執

行情形，前 3期前瞻計畫特別預算迄 113 年底已分別屆期 6年、4

年及 2 年，仍有部分中央主管機關未執行完竣，又執行第 4 期特

別預算之中央主管機關中，逾八成須保留預算繼續執行，且部分

機關以撥充附屬單位預算方式執行預算，不利考核其執行成果，

亟待檢討強化，國發會允宜加強跨部會協調與督導功能，確實掌

                               
10如交通部及國家科學及技術委員會於 110至 112年度以前瞻計畫特別預算撥充附
屬單位預算辦理「台灣光纜通道計畫－高鐵沿線」及「科學城公共建設計畫」等
分支計畫，當年累計支用比均為 100%，惟撥充附屬單位預算當年累計支用比均不
及兩成，茲因其前瞻計畫特別預算支用比為 100%，非屬前揭年累計支用比未達
90%之條件，致毋須於績效報告說明落後原因及因應對策。 
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握計畫實況並及早協調排除困難，俾利前瞻計畫依期完成並發揮

投資效益。 

 

一０、「中興新村北、中核心維運」計畫預算執行未如預期，且迄 114

年 7 月底待活化之中興新村閒置宿舍仍多，允宜衡酌政府財政情

況並落實辦理活化建設計畫 

為推動中興新村活化業務，國發會 115 年度預算案賡續編列

「中興新村北、中核心維運」計畫 4億 1,810 萬 5 千元(詳表 1)，

主要用以辦理「中興新村北、中核心公有資產活化建設計畫」2

億 8,447 萬 8千元。經查： 

表1  國發會近年推動中興新村活化業務預、決算明細表  單位:新臺幣千元 

年度 科目 預算數 決算數 執行率(%) 

111 中興新村北、中核心維運 87,908 80,230 91.27 

112 中興新村北、中核心維運 245,793 238,979 97.23 

113 中興新村北、中核心維運 338,343 333,520 98.57 

114 中興新村北、中核心維運 505,649 97,287 19.24 

115 中興新村北、中核心維運 418,105 - - 

說    明：1.111 年度預算數原列 8,160 萬 7 千元，加計第二預備金 630 萬 1 千元，
合計 8,790 萬 8 千元。 

2.114 年度決算數為截至 7 月底止之執行數，分配數為 1 億 2,536 萬 2
千元。 

資料來源：國發會提供。 

(一)「中興新村北、中核心維運」計畫內容及預算執行情形 

國發會擬定之「中興新村整體規劃案」已於 111 年 4 月奉

行政院核定，將各分區發展定位為歷史文化區(北核心)、休閒

生活區(中核心)及大學城(南核心)。為配合該規劃案，行政院

於 111 年 6 月核定「中興新村北、中核心公有資產活化建設計

畫」，計畫期程 112 至 115 年，總經費 10.44 億元；嗣於 112 年

8 月及 114 年 7 月兩度修正11，經費調整為 15.34 億元，期程延

                               
11112 年 8 月經行政院核定修正計畫，修正重點包括增列臺灣省政資料館優化工程
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長至 116 年。國發會「中興新村北、中核心公有資產活化建設

計畫」115 年度預算案編列 2.84 億元，其工作項目包括優化改

善中興新村職務宿舍，辦理省府大樓修復工程，智慧路燈建置

及台灣省政資料館優化等工程。 

「中興新村北、中核心維運」計畫113年度預算數3億3,834

萬 3千元，決算數 3億 3,352 萬元(包含實現數 2億 3,838萬元、

保留數 9,514 萬元)，其中保留數占預算數比率 28.12%；另 114

年度截至 7 月底累計實現數 9,728 萬 7 千元，占累計分配數

77.60%、占全年預算數僅 19.24%(詳表 1)，執行情形容有改善

空間。據國發會說明，主要係各項工程前半年辦理規劃設計，

而工程項目預算分配於下半年，並以年底完成為目標，致大部

分預算分配於年底。 

(二)截至 114 年 7 月底止閒置宿舍數量仍多，允宜加強整體規劃

並確實執行公有資產活化建設計畫 

依國發會提供資料，截至 114 年 7 月底止中興新村空置宿

舍694間，仍處於閒置或低度利用情形，總閒置面積有1萬4,300

坪，帳面價值 3,936 萬 1 千元，較 113 年 7 月底空置宿舍 690

間增加 4 間，閒置面積增加 264 坪；據國發會說明，辦理活化

業務迄 114 年 7 月底，已累計移撥 716 間空置宿舍予各機關及

中興大學活化運用；惟為處理占用宿舍收回，保障合法住戶權

益，避免國家宿舍資源被長期占用，產生不公情事，並落實居

住正義，各機關均依據「各機關經管國有公用被占用不動產處

理原則」收回占用宿舍，各機關收回宿舍後如無使用需求，亦

移交國發會統一調配使用，致其空置宿舍仍多，將依整體規劃

                                                                                  
及配合新增工程調整計畫期程等，總經費調增至 15.34 億元，期程調整至 116 年；
114 年 7 月因配合實際預算編列、執行情形，以及聚客活化相關規劃推動需要，
在總經費及總期程不變原則下，進行部分工作項目內容、經費及期程之調整。 
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方向持續活化運用。鑑於中興新村仍有多數宿舍閒置待修繕與

活化，且部分宿舍閒置已久，影響資產運用效益。是以，允宜

審酌中興新村之整體發展定位，及考量政府財政狀況，妥善規

劃及推動公有資產活化建設計畫，以提高公有資產使用效率，

促進區域發展。 

綜上，「中興新村北、中核心維運」113 年度決算保留數占預

算比率達 28.12%，114 年度截至 7 月底止實現數占預算數比率未

及二成，計畫執行情形容有改善空間，另中興新村閒置宿舍仍有

694 間，仍待修繕及活化，允宜衡酌政府財政情況，考量中興新村

之發展定位與環境價值，檢討作業時程、計畫內容及推動機制，

妥擬各項活化建設計畫，以提升中興新村整體使用效能。 

 

貳、檔案管理局 

國家發展委員會檔案管理局(以下稱檔管局)115 年度預算案編列

歲入 334 萬 2 千元，較 114 年度預算數增加 164 萬 8 千元，主要係增

列國家檔案館附屬服務設施委託經營權利金收入；歲出 5億 7,852 萬 2

千元，較 114 年度預算數 9億 823 萬 4千元(含追加預算 795 萬 7千元)

減少 3億 2,971 萬 2千元（減幅 36.30%），主要係國家檔案典藏及服務

建設計畫預算於 114 年度業已編竣12。謹就檔管局 115 年度預算案評估

如下： 

一一、檔管局 115 年新增「文書檔案數位治理與智能服務」計畫，後

續辦理 AI 專案時允宜依 AI 專案驗收標準等相關規範妥為辦

理，以提升行政效率 

檔管局 115 年度預算案新增「文書檔案數位治理與智能服務

計畫」1 億 137 萬元，主要依據檔案法規及智慧政府數位化精進

                               
12國家檔案典藏及服務建設計畫 114 年度預算編列 3億 9,443 萬 2 千元。 
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發展計畫，以導入新興科技之文書檔案數位服務為願景。經查： 

(一)計畫內容 

檔管局 115 年度預算案「文書檔案數位治理與智能服務計

畫」屬數位發展部「智慧政府數位化精進發展計畫」項下之子

計畫，預計辦理期程為 115 至 119 年度，預估 5 年總經費為 6

億 8,937 萬元，115 年度預算案編列第 1年度經費 1億 137 萬元

(詳表 1)，該計畫以文書及檔案為核心，融入新興科技之文書檔

案數位治理與智能服務為願景，運用人工智慧、雲端服務、大

數據等新興之智慧科技鏈結公文電子交換服務、文書檔案資訊

系統及文檔資通系統安全，分別達到「公文電子交換服務數位

便捷」、「文書檔案資訊系統數位治理服務」及「文檔資通系統

安全數位韌性服務」等 3 項目標，惟該發展計畫迄 114 年 8 月

底尚在行政院審議中，爰相關子計畫皆尚未核定，允宜檢討改

進，以免影響整體推動時程。 

表 1  「文書檔案數位治理與智能服務」經費需求表  單位：新臺幣千元 

計畫 類別 
115年  

預算案數 
116年  

預計經費 
117年  

預計經費 
118年  

預計經費 
119年  

預計經費 
合計 

文書檔案
數位治理
與智能服
務 

經常門 69,150 100,000 102,000 89,667 89,667 450,484 

資本門 32,220 57,500 57,500 45,833 45,833 238,886 

小計 101,370 157,500 159,500 135,500 135,500 689,370 

資料來源：檔管局提供。 

(二)檔管局後續辦理相關人工智慧專案時，允宜研謀改善，以確

保 AI模型輔助系統有效支援業務工作，提升行政效率 

經查「文書檔案數位治理與智能服務計畫」係接續「文書

檔案智慧鏈結計畫(110 至 114 年度)」，賡續推動政府文書檔案

智慧化工作，所訂各年度績效指標包含「對民眾端電子交換收

發文量」及「申請加入 G2C 電子交換自然人數」等項目(詳表

2)。惟依審計部 113 年度總決算審核報告提具審核意見略以，
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檔管局為提升法定檔案審核之精準度，輔助人工審查銷毀目錄

工作負擔及提升行政效率，於「文書檔案智慧鏈結計畫」內，

規劃建置 AI 輔助銷毀目錄審查系統，惟系統開發模型訓練資料

涵蓋範圍不足，恐影響智能審查系統開發完成後之實際使用成

效；另契約規定 AI 專案之驗收標準聚焦單一指標，難以確保模

型可靠有效13。鑒於「文書檔案數位治理與智能服務計畫」將利

用 AI、大數據及雲端運算技術，開發智慧審(檢)核模組，並利

用 AI 技術建立公文智能生成範本模組等，允宜檢討前期計畫所

遇癥點，並妥謀善策，核實規劃系統開發項目及規格，驗收標

準避免過度聚焦單一指標，確保模型在實際操作中之可靠性與

有效性。 

表 2  檔管局「文書檔案數位治理與智能服務計畫」之績效指標一覽表 
績效指標 115 年 116 年 117 年 118 年 119 年 

對民眾端電子交換收發
文量(件) 

- - 500 800 1,000 

申請加入G2C電子交換自
然人數(人) 

- - 50 100 200 

公文製作生成範本模組
推廣機關數(機關) 

- 1 3 7 10 

檔案銷毀目錄預審機關
數(機關) 

- - 5 50 150 

電子檔案線上移轉機關
數目(機關) 

- - 2 10 50 

資料來源：檔管局「文書檔案數位治理與智能服務計畫」草案。 

綜上，檔管局 115 年預算案新增編列「文書檔案數位治理與

智能服務計畫」1 億 137 萬元，係接續 110 至 114 年度所推動之

                               
13依據數位發展部 113年 12月 31日函頒公部門人工智慧應用參考手冊(草案) （下
稱 AI 應用參考手冊）第 3.6 章 AI 專案驗收標準，驗收模式分為設定模型性能標
準(如訂定模型準確率)、系統穩定性(如訂定錯誤率、反應時間和資源利用率等指
標)、使用者體驗(如訂定使用便利性、回應速度、整體使用者滿意度等)與公平性
指標(如訂定均等機會差距指標)等 4 種，實際執行可視專案需求綜合選用適合指
標，避免過度聚焦單一指標，導致專案成果不如預期，並全面考慮實際應用場景
中各種因素，平衡各種指標，確保模型在實際操作中的可靠性和有效性。審計部
經參據數位發展部函頒 AI 應用參考手冊第 3.6 章 AI 專案驗收標準內容，現行驗
收方式存有聚焦單一指標，未能確保模型在實際操作中之可靠性與有效性。 
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「文書檔案智慧鏈結計畫」辦理，惟「文書檔案智慧鏈結計畫」

之執行，經審計部提具審核意見，辦理規劃建置 AI 輔助銷毀目

錄審查系統，相關模型訓練資料涵蓋範圍不足，AI 驗收標準訂定

未盡周妥，有影響實際使用成效之虞，允宜檢討並妥謀善策，以

確保新一期「文書檔案數位治理與智能服務計畫」有效支援業務

工作，提升行政效率。 

 

一二、「國家檔案館智能行動服務計畫」截至 114 年 8月底預算執行情

形未如預期，且部分績效指標執行進度僅三成多，允宜加強推動 

檔管局 115 年度預算案於「國家記憶深化推廣-國家檔案館智

慧化服務」計畫編列 3,746 萬 7 千元，主要業務為以國家檔案為

核心，導入數位互動媒體技術，整合國家檔案館數位行動服務等。

經查： 

(一)「國家檔案館智能行動服務計畫」截至 114 年 8 月底執行情

形未如預期 

檔管局研提「國家檔案館智能行動服務計畫」經行政院於

112 年 5 月 17 日核定，計畫期程為 113 至 116 年，總經費 1億

9,010 萬 8 千元14，不具自償性，115 年度預算案編列 3,746 萬 7

千元(詳表 1)，主要係建置展覽數位導覽系統及數位藝術展示、

建置虛擬檔案館、完成國家檔案智慧化移轉及促進機關檔案智

能審查服務等事項。該計畫 114 年度截至 7 月底止累計實現數

1,417 萬 7 千元，占累計分配數 64.56%、占全年預算數僅

24.49%(詳表 1)，執行情形未如預期，據檔管局說明，部分採購

項目(資訊設備等)因受國際關稅戰影響，訂約廠商交付進口貨

                               
14「國家檔案館智能行動服務計畫」（113 至 116 年）除公務預算預計編列 1億 9,010
萬 8 千元外，尚有促進轉型正義基金之工作項目 1億 2,285 萬 6 千元，總經費合
計 3 億 1,296 萬 4 千元。 
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品時程未定，致未能如期核銷付款，以及部分採購項目(電影片

掃描器等)須從國外進口，致履約延遲。 

表1  「國家檔案館智能行動服務計畫」113至115年度預、決算明細表   

單位:新臺幣千元；% 

年度 科目 預算數 決算數 執行率 

113 
國家檔案典藏及服務-國家
檔案館智能行動服務 

28,952 28,950 99.99 

114 
國家記憶深化推廣-國家檔
案館智能行動服務 

57,897 14,177 24.49 

115 
國家記憶深化推廣-國家檔
案館智慧化服務 

37,467 - - 

說    明：1.114 年度預算數含追加預算 4萬 5千元。 
          2.114年度決算數為截至8月底止之執行數，分配數為2,195萬 9千元。 
資料來源：檔管局提供。 

(二)截至 114 年 8月底止部分績效指標執行進度僅三成多 

檢視「國家檔案館智能行動服務計畫」113 及 114 年度績效

指標辦理情形(詳表 2)，113 年度僅規劃有「完成多媒體檔案識

別標示長度」1項指標，已達目標值；114 年度「數位互動優質

服務場域—數位體驗使用人次」須俟 114 年 10 月國家檔案館開

館後始能統計，另「完成數位圖像檔案素材（幅）」目標值為 41

萬 5,000 幅，惟截至 8月底止實際完成 15萬幅，僅達三成多，

顯示計畫執行進度未如預期，仍待加強推動。 

表 2  113 至 116 年「國家檔案館智能行動服務計畫」績效指標辦理情

形表 

關鍵績效指標 
113 年度 114 年 1 至 8 月 115 年度 116 年度 

目標值 實際值 目標值 實際值 目標值 目標值 
1.數位互動優質

服務場域—數
位體驗使用人
次（114 年為
10 月開館後
單季次數） 

※  5,000 - 25,000 40,000 

2.完成多媒體檔
案識別標示長
度（公尺） 

105 105 105 70 210 210 

3.完成數位影音
檔案素材（捲） ※  ※  1,000 1,000 

4.完成數位圖像
檔案素材（幅） ※  415,000 150,000 930,000 930,000 
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關鍵績效指標 
113 年度 114 年 1 至 8 月 115 年度 116 年度 

目標值 實際值 目標值 實際值 目標值 目標值 
5.檔案專業雲端

服務—機關使
用 系 統 比 例
（%） 

※  ※  85 90 

6.國家檔案智慧
化移轉—透過
國家檔案智慧
化移轉系統完
成移轉點交之
比例（%） 

※  ※  35 85 

說    明：1.指標 1 於 114 年 10 月國家檔案館開館後開始計算。 
          2.標示※係指規劃建置或系統優化階段，故當年度未有目標值。 
資料來源：檔管局提供。 

綜上，檔管局辦理「國家檔案館智能行動服務計畫」，旨在推

動國家檔案管理與服務之數位轉型；惟截至 114 年 8 月底止預算

執行情形未如預期，部分績效指標執行進度僅達三成多，顯示計

畫推動成效仍有待加強。允宜檢討進度落後原因，並審慎規劃後

續推動期程及執行策略，俾順利達成計畫目標。 

 

一三、勞務承攬人力及約用人員所需經費概呈逐年增加，允宜審慎評

估各計畫業務量，並依行政簡化及節約原則調整人力配置，以控

管人事成本 

檔管局 115 年度預計以「業務費」分別進用勞務承攬人力 223

人、預算案編列數 1億 5,722 萬 9千元(詳表 1)，較 114 年度增加

5人、2,042 萬 2千元，增幅各為 2.29%及 14.93%，以及約用人員

14人、預算案編列數 1,038 萬 9千元，較 114 年度增加 10 人、844

萬元，增幅各為 2.5 倍及 4.33 倍。 

表1  檔管局近年進用勞務承攬人力及約用人員情形一覽表    

單位：人；新臺幣千元 

年度 

勞務承攬 約用人員 

預算數 決算數 預算數 決算數 

人數 金額 人數 金額 人數 金額 人數 金額 

111 134.5 77,744 138 76,895 2 919 2 884 
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年度 

勞務承攬 約用人員 

預算數 決算數 預算數 決算數 

人數 金額 人數 金額 人數 金額 人數 金額 

112 149 91,035 151 87,771 2 940 3 1,084 

113 166 103,190 166 84,019 2 952 4 1,927 

114 218 136,807 211 61,729 4 1,949 14 4,544 

115 223 157,229   14 10,389   

說    明：114 年決算數截至 8月底統計數。 
資料來源：檔管局提供。 

(一)運用勞務承攬人力及進用約用人員相關規定 

1.依政府機關(構)運用勞務承攬參考原則第 3點規定：「各機關

運用勞務承攬時，應注意下列事項：(一)非必要者，應儘量

避免與自然人成立勞務承攬關係。…。(二)應明確勞務承攬

與勞動派遣之分際，不得實際指揮監督管理承攬人派駐勞工

從事工作，僅得就履約成果或品質要求承攬人符合契約規

範。…。」由前述可知，運用勞務承攬人力應儘量避免與自

然人成立勞務承攬關係，且無指揮監督之權，宜審慎評估運

用該人力之必要性。 

2.依行政院及所屬各機關學校約用人員進用及運用要點第 2 點

及第 4點分別規定：「約用人員得辦理之業務，以非屬行使公

權力之工作為限」及「各機關進用約用人員，應符合下列各

款條件之一：（一）機關現有業務經按下列方式檢討後，現有

人力仍不能負荷者：1、以委託外包方式辦理。2、以推動工

作簡化、業務資訊化及運用志工等人力替代措施辦理。（二）

機關接受專案經費補助辦理特定業務或委託研究計畫，不能

以現有人力辦理者。（三）機關辦理營繕工程，依中央政府各

機關工程管理費支用要點規定得進用之人力。（四）配合本院

核定具通案性之重大政策進用者。」是以，機關進用約用人

員，應先行檢討以委託外包方式辦理業務、推動工作簡化及
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業務資訊化等替代措施，如現有人力仍不能負荷，方能進用

約用人員，且得辦理之業務以非屬行使公權力之工作為限。  

(二)勞務承攬及約用人員經費逐年上升，允宜依業務實需及行政

簡化、節約原則，檢討人力配置，以節省經費 

檢視該局近年勞務承攬人力及約用人員預、決算資料，說

明如下： 

1.111 至 115 年度勞務承攬進用人力所需經費呈逐年增加情

形，115年度預計進用223人及所需經費1億5,722萬 9千元，

分別較 113 年度決算增加 57 人及 7,321 萬元，暨 114 年度預

算增加 5人及 2,042 萬 2千元。據檔管局說明，115 年度預算

案較 114 年度預算增加之原因，包括配合國家檔案館開館，

國家檔案閱覽中心空間增加，預計服務人數提高，爰調整第

一線服務人員薪資，俾留任高素質人員；增列政治檔案審定、

永久保存檔案屆期鑑定及銷毀目錄初審等各項法定審核業務

經費；增加全文影像公開上網作業及人名索引編制作業人

員，以加速提供政治檔案等。 

2.檢視 113 至 115 年度所編進用約用人員工作計畫，115 年度預

算案編列 14 人之約用人員，較 114 年度 4 人增加 10 人。據

該局說明，主要係配合國家檔案館開館，預估檔案專業參訪

需求增加，增聘檔案專業參訪導覽服務人員；及增加國家檔

案修護、數位轉製及權威控制等相關作業人力，以擴增保存

複製量能及提升檔案應用效能等業務。 

3.為強化人力運用效益並撙節經費支出，允宜審酌各計畫業務

量，並依行政流程簡化及業務資訊化等節約原則，核實評估

所需勞務承攬人力及約用人員之妥適性及合理性。 

綜上，檔管局近年勞務承攬人力及約用人員所需經費概呈逐
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年遞增，115 年度預算案於「業務費」分別編列進用勞務承攬人力

223 人，所需經費 1億 5,722 萬 9 千元，以及約用人員 14 人，所

需經費 1,038 萬 9千元，均較 113 年度決算及 114 年度預算增加。

爰此，允宜秉撙節原則，加強行政簡化及業務資訊化等措施，並

審慎評估業務實際需求，確實檢討所需勞務承攬人力及約用人員

規模之妥適性及合理性，俾有效運用資源。 

(分機：8652 廖怡絜) 


