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中華郵政股份有限公司 113 年度營業決算評估報告 

一、113 年度淨利決算數較預算數減少逾七成，且部分產銷營運計畫之

執行情形未如預期，允宜研謀改善，以提升營運績效 

中華郵政股份有限公司(以下簡稱中華郵政公司)113 年度淨

利預算數 95 億 2,512 萬 6 千元，決算數 26 億 5,515 萬 7 千元，

決算數較預算數減少 68 億 6,996 萬 9 千元(-72.12%)，減少逾七

成；洽據該公司表示，主要因國外投資避險成本居高不下致影響

獲利等。 

惟依中華郵政公司 113 年度決算書之產銷營運計畫實際執行

情形(詳表 1)，部分產銷營運計畫未達目標值，如收寄包裹、快捷

郵件之件數目標達成率各為 82.08%及 81.61%，包裹、快捷郵費收

入預算達成率各為 73.99%、66.54%，及簡易人壽保費收入達成率

為 88.87%等均未及九成，顯示該公司 113 年度部分產銷營運計畫

之執行情形未如預期；又該公司表示郵務收入衰退主要受無紙化

趨勢影響，及壽險保費收入減少係因停售儲蓄性保險商品等。 

表 1  中華郵政公司 113 年度產銷營運計畫執行概況表 
單位：千件；新臺幣千元；%  

項目 決算數 A 預算數 B 達成率 A/B 

(一)郵務部分 

收寄函件 1,773,294 1,692,217 104.79 

收寄包裹 25,138 30,628 82.08 

收寄快捷郵件 14,858 18,206 81.61 

郵務代理業務 1,107,421 883,000 125.42 

函件郵費收入 20,182,051 19,450,019 103.76 

包裹郵費收入 2,578,029 3,484,142 73.99 

快捷郵費收入 2,142,612 3,219,859 66.54 

集郵收入 578,449 568,900 101.68 

(二)儲壽部分 

儲金日平均餘額 7,259,137,607 6,967,000,000 104.19 

匯款總額 1,678,561,832 1,538,400,000 109.11 

簡易人壽保費收入 75,841,231 85,336,000 88.87 
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項目 決算數 A 預算數 B 達成率 A/B 

儲匯代理業務 4,032,896 4,039,100 99.85 

資料來源：摘自中華郵政公司 113 年度決算書第 14 至 15 頁，本中心整理。 

綜上，中華郵政公司 113 年度淨利決算數 26億 5,515 萬 7千

元，較預算數減少 68億 6,996 萬 9千元(-72.12%)，減少逾七成，

該公司表示主要因國外投資避險成本居高不下致影響獲利等；然

依該公司 113 年度決算書載示如收寄包裹、快捷郵件之件數，及

包裹、快捷郵費收入與簡易人壽保費收入等目標達成率均未及九

成，顯示部分產銷營運計畫之執行情形未如預期，允宜研謀改善，

以提升經營績效。 


